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E possivel prever, portanto,
que a adogao de medidas que per-
mitam seu controle adequado ou
a reducdo de seus custos, tenham

um impacto considerdvel sobre as .

contas de todo os sistema.

Essas medidas passam, necessa-
riamente, pela determinacdo de
lote econémico, que é a quantida-
de de itens estocados capaz de di-
luir os custos fixos se onerar os
varigveis, tornando os gastos to-
tais com armazenagem compati-
veis com a capacidade da empre-
sa.

Os custos fixos de armagzena-
gem sdo referentes a imoéveis, ma-
quinas e equipamentos. Quanto
maior a ocupacdo do espaco, me-
lhor serd o retorno do investi-
mento, pois menor serd o custo
un‘itario de armazenagem. J4 os
custos varidveis oscilam de acor-
do com necessidade de mao-de-o-
bra, manutengdo do imovel e das
maquinas e prego pago pelos pro-
Antna

A partir de determinado volu-
me estocado, porém, os custos va-
riaveis tornam-se excessivo, ele-
vando o custo unitdrio de cada
item. 840 necessdrios, entdo, no-
vos investimentos que, 20 aumen-
tar a capacidade dos armazéns,
permitam a obtencdo de novo lote
econémico. B nesse processo que
Se passa da técnica manual para a
mecanica e a seguir, para a auto-
matica, adotando medidas como:
— transferéncia do armazén para
locais estratégicos, de forma a re-
duzir os gatos com transporte in-
terno e externos. Por exemplo, a
meio caminho entre a fabrica e o
mercado consumidor ou entre a
fabrica e o fornecedor.

— alperacées na estrutura do ar-
mazem, dotando-o de platafor-
mas, docas, que permitam a agili-
zacao das operacdes de carga e
descarga.

—adoc¢do de técnicas de unitiliza-
¢do da carga

— aquisigdo de equipamentos pa-
ra movimentacao da carga

— desenho de novas técnicas de
armazenagem, de forma a ade-
qua-las as necessidades da empre-
sa. Por exemplo, empresas que

nao precisam movimentar a carga
com muita frequéncia e estocam
volumes auto-sustentdveis. po-
dem adotar a técnica do auto-em-
pilhamento, que permite um al-
to indice de produtividade, mas
pouca velocidade de movimenta-
¢do. No outro extremo, quando o
giro de mercadorias ¢ muito alto,
pode-se utilizar estruturas meta-
licag que recebem a carga palefi-
zada. O indice de produtividade do

espaco cai para cerca de 60°,, mas
é grande a mobilidade permitida-
no interior do armazeém. .

A curva dos gastos com esto-
ques pode ser estudada no grafico
seguinte, que mostra a relacda
existente entre o volume médio
de mercadorias e o custo unitario
de sua armazenagem. :

» 4.2 Transporte ;

Uma das funcdes da logistica
é dar as tarifas de fretes e ao custo
total do transporte a sua verda-
deira dimensdo. Ou seja, inte-
gra-los a outros elementos, de
forma a permitir a obtencdo da
seguranca do produto, e pontuali-
dade nos prazos de entrega ao me-
nor custo possivel.

A planilha de custos da frota
propria pode ser dividida em fixos
e variaveis.

Nos fixos, estdo incluidos: re-
munera¢do de capital (lucro que
investimento tem que gerar — ho-
Je, de 12°, reais ao ano, no minimo
/ depreciacdo do capital (de, no.
minimo 20°; ao ano / mao-de-obra,
(motorista e ajudante). Nos cus-
tos.varidveis, incluem-se: com-
bustivel /[ lubrificantes / pneus /.
pecas de manutencao e reposicao.
Qualquer reducdo de gastos dire-
tos nesse segmento é, portanto,
bastante dificil. E, mesmo na con-
tratacdo de servicos de terceiros,,
0 quadro ndo se altera muito. Os
itens que compéem o custo total
da frota propria sio substituidos
pelas tarifas de frete. E a escolha
de veiculos inadequados ou em
maés condigdes em nome de sua re-
ducdo pode comprometer seria-
mente a qualidade do produte
transportado ou os prazos de en-
trega. Na verdade, para escolher
uma transportadora, o item custo
deve ser o ultimo de uma lista de

prioridades que envolve capacida-

de tecnica, idade media dos veicu-
los e indice de manutencdo da fro-
ta. Tradicionalmente, no Brasil,

as empresas tém contado com

trés formas de administrar o

transporte: frotas proprias, con-

tratacgdo de transportadoras ou de

carreteiros independentes. Novas

alternativas, porém. ja estdo sur-

gindo no mercado. Uma delas é a

transportadora especializada em

cargas unitizadas: retira os pro-

dutos de diversos fornecedores,

monta um lote com itens variados
e 0 entrega a um mesmo compra-
dor. Com isso, reduz os custos do
fornecedor e evita problemas co-
mo as longas filas de espera para
descarregamento que se formam:
na porta do cliente.
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