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:: eXceLéncla LoGisTIca

OS VETORES DE IMPACTO QUE
REVOLUCIONARAM A LOGISTICA
NOS ULTIMOS 25 ANOS

A Logistica atualmente tem interpretagoes e aplicagoes de contextos
extremamente amplos e multissetoriais, e boa parte distantes do

que realmente trata essa ciéncia. Ha 25 anos, ao fundar a VANTINE
SOLUTIONS, Logistica era essencialmente “Movimentagao &
Armazenagem”, chegando hoje ao patamar estratégico como
“Elemento de Integragdo de Processos e Informagoes que geram
valor 2 cadeia de abastecimento”.

Ao iniciar minha carreira profis-
sional em 1972, como engenheiro
recém-formado na General Motors
do Brasil, inexistia o termo Logistica
no ambiente empresarial, mas tive a
feliz oportunidade de engrenar na
diretoria de "Supply” como super
visor da drea de Movimentacdo de
Materiais. E assim foi até 1980 que
pela primeira vez na GM — General
Motors em Detroit fui iniciado nos
estudos da empresa & denominado
como Engenharia Logfstica (tendo
me associado a “SOLE — Society of
Logistics Engineers™). Al percebi que
tudo comecou a mudar.

VAV ant

Transformacoes
COHVEI"gEﬂtES

MNa mesma é€poca, originada do
Marketing (devido a expressdo do
mercado americano, cada vez mals
crescente no pos-guerra), a Distri-
buicio Fisica se desccolava do P de
"Place” e no meio académico dos
EUA comecou a tratar o assunto
como ciéncia. No paralelo, as em-
presas se orgam’zaram numa asso-
ciacdo denominada “NCPDM — Na-
tional Council Physical Distribution
Management”. A partir da década
de 80, os dois vetores se aproxi-
maram: de um lado "Materials Ma-
nagement” (ou Administracdo de

Materiais) com as funcionalidades
“inbound”, e de outro "Physical Dis-
tribution” com as funcionalidades
“outbound".

O vetor da convergéncia
logistica

Nio foi dificil entender que o©
“Aumento da Competicdo” do
mercado americano iria gerar a fu-
sdo das funcionalidades e, por coin-
cidéncia, em 1986, ano da fundacio
da VANTINE SOLUTIONS, & tam-
bém por decorréncia do meio aca-
démico (Bowersox, Lalonde, Martha
Cooper da Michigan State Universi-
ty e da The Ohio State University,
precursora no trato da Logistica
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como ciéncia), criou-se ¢ concei-
to de “Logistica Integrada”, que ao
contrdrio do que muitos interpre-
tam ndo se trata de operacdo, mas
de integracdo de funcionalidades
ou processos. A NCPDM passou a
ser denominada CLM — Council of
Logistics Management que criou a
definicdo de Logistica que conhece-
mos até hoje.

Enquanto isso no Brasil
Poucos conheciam e entendiam
a Logistica como instrumento com-
petitivo, No varejo, ainda predomi-
nava a visado de Distribuicdo Fisica.
Quem conhecia aplicava como ati-
vidade industrial e sua referéncia de
custo era irrelevante diante da ele-
vada inflacdo. Al comegaram os ve-
tores de impacto que revoluciona-
ram a Logistica. Os principais foram:
» Reestruturacdo funcionzl e or
ganizacional com a introducdo
da drea de Logfstica (ainda no
final da década de 80), chegando
atualmente ao nivel de diretoria
com elevado foco competitivo
para a relacdo “Servigo x Custo'.
E ainda um desafio permanente!
» Tecnologia da Informacdo, que
anteriormente era atividade de
manufatura com os primeiros
MRP e MRPS, no inicio da década
de 90, a velocidade das informa-
¢oes foi um elemento importan-
te para impulsionar a Logistica.
Surgiram os ERPs (ainda pobres
também para z Logfstica) e na

Fundador e presidente da VANTINE SOLUTIONS, pioneiro e protagonista na Logistica desde |972, com especializagdo
na The Ohio State University e Cranfield School of Management. Responsavel pela execucdo de mais de 800 projetos,
criador do Palete PBR e do VUC, e sdcio-fundador n° | da Aslog. Realizador do [°. Curso de MBA em Logistica no Brasil.
Organizador de eventos nacionais e internacionais formando mais de 3 mil profissionais. Responsdvel bela edicdo da
Revista Logistica Moderna, a primeira do Brasil.

sequénciz o WMS e TMS, entre
outros. Hoje é impensavel admi-
nistrar a Logistica sem essas fer-
ramentas.

Plano Real em 1994, eliminando
a inflacdo, obrigou que as em-
presas conhecessem seus custos
para sobrevivéncia sem os gastos
financeiros. E af surge o gerencia-
mento do “custo logfstico” tra-
zendo mudanca total na “gestdo”
e na “operagdo’ sem o que hoje
empresas nic s2o competitivas.
Terceirizacdo das Operacoes
Logisticas, embora surgida em
1988 com a Brasildocks e DDF
(hoje DHL), s6 teve impulso s6-
lido depois de 1995, exatamente
porque as industrias ndo sabiam
como gerar valor na relacdo
“Servico x Custo”. Esse vetor
criou o novo segmento de negd-
cio para a Logfstica.

Integracao das Informacdes ini-
cialmente com o EDI padroniza-
do pela EAN Brasil (ex-ABAC)
em paralelo a crescente utilizacgo
do cddigo de barras alavancaram
a relacdo entre embarcadores,
transportadores e clientes. De-
pois de longo tempo, algo como
|0 anos, a internet permitiu se
colocar na pratica alguns concel-
tos como "CRP","VMI", "CPFR",
entre outros. As aplicacdes ainda
eram peguenas, impedidas pelas
atividades comerciais.

Comércio  Eletrénico, negdcio
que ndc se implanta e, portan-

to, ndo sobrevive sem a Logfstica,
obrigou, principalmente a par
tir de 2005, tanto fornecedcres
como transportadores a busca-
rem alto grau de refinamento
em seus processos de Logistica,
porgue no negdcio B2B, o con-
sumidor ndo di trégua. E o de-
safio é constante e chega o mo-
mento em que até mesmo leis
foram inseridas no cendric do
Cddigo do Consumidor. Logistica
jé& ndo é facil e nem simples.

Desafios crescentes para o

futuro

» O que foi NPDM e depois CLM
passou a ser CSCMP — Coun-
cil of Supply Chain Management
Professionals. Entre outros auto-
res académicos, sou seguidor do
meu amigo inglés Martin Chris-
topher sobre SCM, dado seu
pioneirismo. Foi dele o principio
do “Pipeline Logistics”. Conceitu-
almente Logfstica e Supply Chain
nZc sdo a mesma coisa embora
grande nimero de profissionais
e empresas confundam, princi-
palmente a partir de novas tec-
nologias de gestdo integrada de
processos através do S&OF Esse
€ o grande desafio, pois como
protagonista dessa historia posso
dizer que “estamos voltando ao
passado com tecnologia & com-
peticdo de alta performance’.

* Qutro desafio estd na compre-
ensio dos pilares da Logistica

JG Vantine




que classifico em trés: gestdo,
infraestrutura e operagdo. Hoje
existe muita confusio scbre o
tema.

Portanto, concluo com a certeza

que esses sdo 0s proximos veto-
res de impacto que revolucionardo
a Logfstica hoje e nos préximos
anos, numa transformagao continua
acompanhando as proprias trans-
formagdes que estdo surgindo com

o crescimento da China, crescente
adensamento urbano, a seguranca
no comércio e patriménio dos pai-
ses e as novas regras de sustentabili-
dade do Meio Ambiente, tante local
e regional quanto global,

DEPOIMENTOS

“O que dizer de Vantine, a empresa se confunde com a pessoa. Vantine foi, seguramente, a primeira pessoa a falar sobre
“logistica” no Brasil, com o entendimento correto do seu significado. No decorrer desses 25 anos, tive a oportunidade de
conviver e usufruir do seu conhecimente profundo no assunto. Os trabalhos realizados por ele e sua equipe, bem como
os resultados comprovados, em diversas empresas que trabalhei, atestam a qualidade e a competéncia nessa drea. Tive
também diversas oportunidades de conhecer trabalhos redlizados em terceiros, que faziam ligagdo com nossos negacios, &
mais uma vez muito bem-feitos. Aproveito essa ocasido para parabenizar “‘nosso grande mestre”, por mais esse feito, que
é manter uma empresa de servicos e consultoria por 25 anos, de sucesso e crescimento e desejando uma continuidade
nesses grandes servicos que s@o prestades para infraestrutura do pais.”

Julio Fontana Neto, Presidente Rumo Logistica

“Acompanho, com admiracdo e respeito, hd mais de 25 anos, a trajetdria pessoal do meu amigo josé Geraldo Vantine
que, naturalmente, antecede a da sua empresa. O seu nome virou marca. E ambos, a pessoa fisica e a juridica, sdo refe-
réncias no mercado em que atuam. O certo é que ndo € possivel contar a histdria da Logfstica no Brasil sem falar do e da
Vantine. Parabéns. Vida longa a ambos!”

Geraldo Vianna, Advogado e consultor, diretor da CNT e ex-presidente da NTC&Logistica (2002-2005)

“Para nds da Petrobras, acostumados a trabalhar com uma logistica complexa e que exige a constante busca por so-
lugBes inovadoras, foi uma experiéncia gratificante termos como parceira, em alguns de nossos projetos, a Vantine. O alto
nivel de profissionalismo e qualificagdo técnica dos seus profissionais fuzem desta um benchmarking na drea de logistica
no Brasil."

Cezar Silveira, Gestdo Corporativa de Estoques e Armazenagem da Petrobras

“Hd quase 10 anos, tanto na Robert Bosch, BSH Continental e agora Mabe Eletrodomésticos, tenho uma grande parce-
ria com José Vantine, a quem agora posso chamar de além de parceiro e um grande consultor na drea, um grande amigo.
Seu conhecimento, pioneirismo e profunda experiéncia em Logistica, ou como podemos nominar agora, Cadeia e Valor, tem
nos auxiliado muite. E este é o grande diferencial de Vantine e sua equipe: o conhecimento de todos os processos do Supply
Chain, a experiéncia comprovada e como o meu préprio amigo Vantine sempre cita: "Entre a prdtica e a teorig, fique com
as duas” — Esta é sua grande virtude.

Um grande abraco e felicitacdes pelos 25 anos bem vividos e de colaboracdo na nossa profissao!”

Ricardo Cunha,VP Supply Chain MABE

“Quando assumi o negdcio de minha familia hé 24 anos, contei com o apoio, dedicacdo, conhecimento e uma paciéncia
incondicional de José Geraldo Vantine. Tantos anos depois, a Vantine continua ocupando um espaco precioso no mercado
logistico. Parabéns! E muito obrigada. Somente com uma proposta audaciosa e muita dedicac@io se chega go sucesso.”

Maria Regina Yazbek, Superintendente da Célere Ltda./Movicarga S.A.




