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Parabéns para

~ 0 palete

Hd 25 anos o setor de logistica se organizava para determinar um padréo nacional
para os paletes, definindo suas caracteristicas bdsicas e buscando estabelecer
o intercdmbio do ativo entre as empresas atuantes em toda a cadeia

esnecessario dizer que a logisti-
Dca vai muito além de simples-

mente armazenar e transportar.
Criar mecanismos e instrumentos para
aprimorar cada vez mais 0s processos e
buscar constantemente a exceléncia das
operagdes estdo entre os preceitos mais
bésicos da atividade. E a organizagao de
qualquer setor obrigatoriamente exige
certas padroniza¢des. Definir normas,
regras e modelos se torna ainda mais
necessario em um mercado como o da
logistica, em que a cadeia completa en-
volve iniimeros players que precisam,
obviamente, atuar de maneira harmo-
niosa. Foi para atender a essas neces-
sidades que surgiu, em 1990, o Palete
Padrdo Brasil, ou PBR, marca registrada
pela Associagdo Brasileira de Supermer-
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cados (Abras) e que completa, em 2015,
25 anos de existéncia.

De acordo com o diretor da Vantine
Logistics & Supply Chain Consulting,
José Geraldo Vantine, que participou
ativamente do processo de padroniza¢ao
do palete brasileiro, tudo comegou em
1988, quando ele coordenava o Comité
de Logistica da Abras. “Nesse perfodo,
fiz uma série de viagens internacionais
e tive a chance de participar de algumas
reunides em Genebra, na Suica, durante
a pré-instalacdo da Unido Europeia. La
assisti a grandes debates a respeito de pa-
drdes e o tema palete me chamou a aten-
¢d0, até mesmo porque ja era um assun-
to que eu estudava”. Ele conta que, na
época, a Inglaterra trabalhava com um
tipo de palete e os paises da Europa con-

tinental utilizavam outros dois modelos
diferentes. Para piorar, as empresas que
atuavam no comércio exterior, lidando

com mercados como o das Américas e

da Asia, manipulavam outras variedades

de paletes. “Isso se transformou em uma

verdadeira bagunca e ficou claro que o

caminho a ser seguido, especialmente

com a crescente globaliza¢do, era a pa-
dronizagio”, destaca o consultor.

O Brasil, é claro — ainda que guar- 3

dadas as devidas propor¢des no que-
sito desenvolvimento logistico —, nao
poderia seguir na contramao. “Vol-
tei para cd com essa ideia na cabeca
e entdo iniciamos as discussdes”, diz
Vantine. Ele lembra que, além do su-
porte do entdo presidente da Abras,
Levy Nogueira, a novidade contava
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com outros adeptos
de peso. Apoiado por
Paulo Lima, diretor de
Distribuicao do Grupo
Pao de Acucar, foi cria-
do o Grupo de Estudos
do Palete de Distribui-
¢io (GPD). “Fomos
incorporando  novas
entidades para discutir
o tema, que até entdo
era muito insipiente
no Brasil. Eu trouxe a
experiéncia  interna-
cional e debatemos o
assunto com empresas
muito fortes, como Unilever, Nestlé e
o proprio Grupo Pao de Actcar”. E o
consultor faz questdo de destacar que
cada uma dessas companhias utilizava
tipos de paletes diferentes.
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Vantine explica que o cendrio era de
forte crescimento na utilizacao do pa-
lete, com intimeros modelos diferentes
sendo aplicados nas operagdes, além do
uso de madeira nobre para sua fabrica-
¢do, o que resultava em um custo de
compra elevado. Ele esclarece, porém,
que apesar de o ativo ja ser largamen-
te utilizado, isso acontecia somente na
atividade de armazenagem estatica. O
transporte ainda ndo se beneficiava da
aplicacdo do palete e da manipulacao
da carga com equipamentos de movi-
mentacdo, como empilhadeiras. “Oito
pessoas levavam duas horas para car-
regar ou descarregar um caminhao”,
exemplifica. O gerente Comercial da
Matra do Brasil, Valdir Zelenski, ressalta
que a aplicagdo e a importancia do pa-
lete vao muito além da armazenagem.
“Para muitos, ele é apenas um coadju-
vante estocado em um canto do arma-
zém. Entretanto, o palete de madeira
deve ser entendido como parte do siste-
ma de produg¢do, movimentacdo, arma-
zenagem e distribuicdo de materiais. Ou

| Vantine: umas das principais
necessidades era que o palete
fosse intercambidvel

seja, a base da logistica”.

A proposta, portan-
to — e o caminho mais
l6gico e natural -, era
que o palete fosse in-
corporado a cadeia lo-
gistica em sua totali-
dade, formando assim
um ciclo, chamado de
pool do palete. “Nossa
visdo era holistica. Que-
riamos estabelecer um
padrao que se ajustasse
ao mercado como um
todo. Uma das princi-
pais necessidades era
que o palete fosse intercambiavel”,
salienta Vantine. Segundo ele, o con-
ceito era inspirado nas garrafas de cer-
veja e nos botijoes de gés. “Esses itens
ja haviam passado pelo processo de
padronizacdo. Nao importa a marca
do seu gas, vocé pode trocar o botijao
com qualquer empresa”.

Vantine conta que, de inicio, fo-
ram estudados 16 projetos, e nenhum
deles tinha qualquer semelhanca com
a imensa variedade de paletes que o
mercado ja utilizava, mas isso nao
intimidou as empresas. “Elas sabiam
que, com a padronizacdo, teriam que
fazer um investimento para substituir
seus paletes, mas estavam compro-
metidas com isso”. A aderéncia a um
novo modelo nao era encarada como
um problema ou uma dificuldade a
ser enfrentada também porque, na
década de 1990, a Abras reunia cerca
de 5 mil supermercados, que soma-
vam 35 mil lojas e eram responsaveis
pela distribui¢do de cerca de 70% dos
produtos de alimentacdo, higiene e
limpeza consumidos em todo o Brasil.

Além do mais, a nocao de inter-
cambiabilidade era uma aliada. Quan-
do ela acontecesse de forma plena, o
investimento em novos paletes seria
reduzido ao méximo, uma vez que o
ciclo completo faria com que as uni-
dades voltassem a sua origem, resul-

tando em uma necessidade minima
de compra de novos paletes, limitada
a casos pontuais. O conceito funcio-
na perfeitamente hoje em dia com
os contéineres, em operacoes muito
maiores e complexas, inclusive, en-
volvendo o comércio exterior entre
paises de todo o mundo.

Para garantir o sucesso do pool
do palete, o novo padrdo estabele-
cido precisava possuir como carac-
teristicas essenciais a durabilidade,
para que a expectativa de vida util
permitisse a realizacdao de intmeras
viagens, e a versatilidade, para que
toda a cadeia produtiva e de logis-
tica pudesse utilizar o ativo em suas
diferentes operacoes.

Padrao e certificacdao

O desenvolvimento dos prototi-
pos para o novo palete contou com
o auxilio dos fabricantes Matra do
Brasil e Canozo Madeiras. Além dis-
so, a Abras contratou o Instituto de
Pesquisas Tecnolégicas (IPT) para
prestar o apoio técnico e cientifico

-
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necessario, com ensaios laboratoriais
e de campo, feitos em conjunto com
a extinta transportadora Dom Vital.
Feitos os testes, todo o grupo envol-
vido - gestores de logistica das em-
presas, representantes das entidades,
fabricantes de paletes e engenheiros
e técnicos do IPT - chegou a um con-
senso quanto ao projeto final.
Nasceu entdo o Palete Padrao
Brasil, com 1 m x 1,2 m e capacida-
de para 1.200 kg, feito de madeira de
reflorestamento de pinus e eucalip-
to, com quatro entradas espacadas
de forma a permitir a utilizacao de
diferentes equipamentos de movi-
mentacdo. Em adicdo a essas carac-
teristicas gerais, intmeros outros
detalhes foram estabelecidos, como
a densidade de massa das tdbuas uti-
lizadas, a resisténcia a flexao, o di-
ametro maximo dos no6s permitido,
o angulo de orientacdo das fibras, a
coloracao, as manchas, os odores e
a umidade da madeira e os tipos de
pregos utilizados para fixacdo. Um
dos aspectos mais importantes era
a definicao do peso do palete vazio
— a massa maxima, a 15% de umi-
dade da madeira, ndo pode ultrapas-
sar 42 kg — para nao sobrecarregar
os veiculos de transporte. A no¢ao
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desse valor sem gran-
des variagOes consiste,
obviamente, em um
poderoso instrumento
para que os transpor-
tadores possam plane-
jar melhor suas opera-
coes, mas a verdade é
que a determinacao de
todas essas particulari-
dades foi de suma im-
portancia até mesmo
para a padronizacao
dos implementos dos
caminhdes de uma !
maneira geral.
Delimitadas as propriedades do
palete nacional, identificou-se entdo
a necessidade de garantir que todas
as unidades fabricadas e utilizadas
pelo mercado seguissem esse padrdo,
até mesmo como forma de assegurar
que o ciclo do palete se tornasse uma
realidade de fato, ja que diferentes ti-
pos inseridos nas operacoes poderiam
quebrar essa corrente. A Abras regis-
trou entdo a marca PBR no Instituto
Nacional de Propriedade Industrial
(Inpi) e criou um sistema de certifi-
cacdo dos fabricantes de palete. Para
que acontecesse o credenciamento,
o fabricante interessado tinha que

wdo pelo palete pirata

passar por uma bate-
ria de testes e andlises
para s6 entdo assinar
um contrato de uso da
marca junto a Abras. A
aderéncia foi grande e
hoje a entidade conta
com mais de 50 em-
presas em sua lista de
fabricantes de palete
certificados.

Zelenski explica
que o produto deve
possuir identificacoes
gravadas a fogo com a
marca PBR, 0 més e o
ano de producdo e a sigla do fabri-
cante. O executivo destaca ainda que
o credenciamento assegura o com-
promisso da industria do palete com
o meio ambiente. “A sustentabilida-
de estd garantida pelo uso de madeira
de reflorestamento, da intercambia-
bilidade e por tratar-se de um palete
retornavel, com vida util em tornd
de trés anos”.

Fiscalizacao

Apesar do sucesso da implanta-
¢do da marca PBR no mercado na-
cional, Vantine revela que, 25 anos
depois, alguns pontos ainda impe-
dem que certos principios idealiza-
dos a época sejam empreendidos de
forma plena. “A intercambiabilidade
é algo que nao deu certo de verdade.
Quando o varejo comegou a crescer
muito, esse conceito acabou falhan-
do. As grandes redes de supermer-
cados passaram a ndo investir elas
mesmas na compra dos paletes. A
transportadora chegava com um pa-
lete e o supermercado dizia ‘ndo vou
comprar um novo. Vou ficar com o
seu’. E assim o ciclo do palete nédo
prosseguia”, explica. '

Com o pool comprometido, novos
problemas acabam surgindo. “Sem o
ciclo, o controle fica muito dificil e



comecam até mesmo a sumir paletes,
que sdo desviados para o mercado
paralelo”, lamenta o consultor. Esse
mercado, alids, é outra complicacao
enfrentada pelos fabricantes de pale-
te brasileiros. Como ja é de praxe no
mercado nacional, os falsificadores
buscam reproduzir o produto origi-
nal em detalhes, utilizando inclusi-
ve a marca PBR sem aprovacdo. Mas
para que a pirataria de paletes valha
a pena, assim como em todo e qual-
quer mercado paralelo, a qualidade
do produto fica sempre muito abaixo
do original, o que pode até mesmo
comprometer as operagoes. “A espes-
sura e o nivel da madeira utilizada,
por exemplo, sdo muito importantes.
Muitas empresas se arriscam usando
os paletes piratas. Quando acontecer
algum acidente grave talvez elas se
deem conta do tamanho do erro que
estdo cometendo”, observa Vantine.
“Atualmente, podemos afirmar
que 80% das operacdes com pale-
tes no Brasil sdao executadas com o
PBR”, indica Zelenski. “Mas infeliz-
mente nos ultimos anos fomos con-
taminados pelo ‘jeitinho brasileiro’
que, em busca de reducdo de custos,
introduziu no mercado o palete pi-
rata, fabricado por empresas nao
credenciadas, além do comércio de
paletes usados, desviados do curso
normal”. A Associacdo Brasileira dos
Fabricantes de Paletes PBR (Abrapal)
promove inclusive uma campanha
nesse sentido, alertando as empresas
para que se atentem a venda de pa-
letes usados. “Nao pague novamente
pelo que ja € seu”, adverte a entida-
de, remetendo ao pool do palete.
“Esse € um problema muito sério,
pois o principal objetivo do palete
PBR é justamente a intercambiabi-
lidade entre as empresas, que tro-
cam os paletes em suas operagdes.
Portanto entende-se que todo pale-
te PBR tem um dono e que ndo de-
veria haver um mercado de paletes

usados”, relata Zelenski. “Chega-se
a conclusao de que, ao comprar um
palete usado, o comprador pode es-
tar readquirindo o seu préprio pro-
duto e incentivando ainda mais a
pratica de desvio de paletes do seu
ciclonormal”, completa o executivo.
“Com relagao ao comércio de palete
pirata, a reducao de custos € total-
mente enganosa, porque na verdade
o comprador esta adquirindo paletes
com um volume ctubico de madeiras
menor e que, na maioria das vezes,
custam mais caro por metro ciibico
do que um PBR produzido dentro
das especificagdes”, prossegue.
Vantine concorda e acrescenta

que tentar pagar um pouco menos no |

mercado paralelo por um produto de

qualidade duvidosa e que nao possui |

qualquer respaldo de uma industria

séria chega a ser burrice. “Além de ser |
ilegal, € claro. Infelizmente, o palete |

pirata ja estd muito diluido no merca-
do, tanto na quantidade de fabrican-
tes quanto de usuarios. E sdo as gran-
des empresas que determinam isso.
Sao elas que precisam respeitar a uti-
lizacao do palete de origem certifica-
da”. Para que esse problema seja sana-
do, o consultor acredita que a Abras
precisa passar a exercer cCom mais pro-
priedade seu direito de fiscalizacao e
de aplicacao de multas pelo uso inde-
vido da marca PBR. “Isso prejudica o
tdo sonhado pool do palete também.
£ como ter uma nota falsa nas maos.
Vocé pode até conseguir passar para
a frente, mas uma hora alguém nao
vai aceitar. Nao tem como um produ-
to pirata circular por muito tempo em
um esquema de troca”, completa. @

Fernando Fischer

Abrapal: (11) 3255-8566

Abras: (11) 3838-4500

IPT: (11) 3767-4000

Matra do Brasil: (11) 4648-6120
Vantine Logistics: (11) 3598-1200

Reduza custos em sua
armazenagem com uma
solucdo agil e flexivel.

Alugue os Galpdes TOPICO

o Galpdes com montagem extremamente
rapida;

o Dispensam fundagéo, eliminando
drasticamente custos de construgéo;

o Galpdes com estruturas modulares:
amplie ou reduza conforme necessidade;

o Disponiveis em lona ou zinco;
o Alugue pelo tempo que precisar;

o 35 anos no mercado, atendimento e
pos vendas regionalizados.
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