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Logistica Moderna comemora sua 50°
edicao com reconhecimento dos leitores
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Versatilidade com
reducao de
Custo & Tempo

Embalagem metdlica retomivel ¢ sindnimo
de funcionalidade e integragao logistica. A utilizagio
de racks metilicos retormdveis permite reduzir o
nimero de operagbes entre a saida do fornecedor
e a entrada na linha de montagem. Os racks
proporcionam economia de tempo na
movimeniagio, transporte, controle de qualidade ¢
armazenagem dos produtos.

A durabilidade de uma embalagem
metilica também ¢ indiscutivel, podendo alcangar
5 a 10 anos de vida dtil, o que se traduz em
tranquilidade e lucratividade para a empresa.

Consulie-nos para projetar, fabricar ou
reformar suas embalagens retomidveis e descubra
oulras vantagens.

R.-Leite indistria e Comércio Lida
Estrada Yoo Massamotn, 330
Cop (OB42-160 - S B. dp Camps - SF
Ted Fax. - 415 1420/8131 - 451 4045
Ermail: tiaite O mansdic. com_br
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muito gratificanie a qualquer

empreendedor constatar que

toda sua obstinacao ¢ dedi-
cagiio a um projeto resultou em bons
frutos. £ assim que me sinto, plena-
mente satisfeito, ao comemorar junto
com cerca de 10 mil leitores, a 5
edicao da Revista Logistica Moder-
na. Ae longo destes seis anos, eu e
toda a e equipe da Vantine & Associ-
ados temos trabalhado no sentido de
levar aos leitores uma publicagio sc-
ria e comprometida em manter 0 meio
empresarial informado sobre os prin-
cipais assuntos pertinentes ao seg-
mento de logistica, movimenta¢ao e
armazenagem. Nessa missdo, ndo
posso deixar de mencionar os profis-
sionais e empresas de comumicagio

Carta ao leitor

empresarial, que acompanharam
e atuaram diretamente nas varias
transformagdes pelas quais a revista
passou.

Quero dividir essa alegria de ver

LIOG1/ST | /CA

VIS TSEERTN FIN

que a Logistica Moderna estd cum-
prindo seu papel com os profissionais
que fazem parte do conselho editorial
da revista e com todos s anuncian-
tes, que tém depositado confianca no
trabalho da revista, o que, sem duvida
nenhuma, tem contribuido para que ela
conquiste cada wez mais a
credibilidade dos leitores, nossos prin-
cipais clientes, tornando-se referén-
cia no mercado. Esperamos contar
COM esse mesmo prestigio nas proxi-
mas edigoes, mantendo a melhor li-
nha editoral neste segmento ¢ um
veiculo com qualidade para os
leitores.

J. G. Vantine
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Revista Logistica Moderna chega a sua 50® edigdo com

Gostaria de cumprimenté-los pelo
contendo da reviste Legistica
Moderna e solicitar a inglusdo de men
nome no mailling.
Linceln Redrigues Alonse
Esrudante da UFES (Universidade
Federal do Espirite Santo)
Vitbria - ES

Somos uma empresa de consultoria em
administragdo de materiais, logistica
e qualidade, ¢ gostariamos de para-
henizda-los pela excelente contende
apreseitado nas publicacoes. Vewho
manifestar o nosso interesse em fazer
parte do grupo de assinantes da

revisia Logistica Moderna.
Antonio Carlos 8. de Vasconcelos -
consultor da
CW Empresarial Administragdo ¢
Negocios Lida.
Sio Leopoldo - RS

Quera  parabemiza-los  pela
reportagem de capa sobre aperadores
logisticos. publicada na edicao de
Junha de 1997, ¢ aproveitar para
apresentar nossa empresa, a Keepers
Logistica Lida, que presta servigos
nesta drea. A empresae possui unma area
de avmazenagent de 21 mil metros
quadrados em Barueri (SP), sendo

gue I'é mil metros guadrados sdo
wiilizados para serviges de logistica,
que engloba a armazenagem dos
materigis de consume dag egénciay ¢
postos  de  arendimento, o
gerenciamento do  esrogue, a
preparagio  dos  pedides, o
atendimenro ds agencias ¢ posios de
arendimenie, ¢ gerenciamento do
transporte, a etiguetagem de
mercadorias. a embalagem, o

fracionamento de cargas e a emissdo

de notas fiseais,
Luciano Roberto Filho
Divetor Comercial da Keepers
Lagistica
Sdo Paulo - SP
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A passos largos

Movimento ECR BRASIL inicia atividades rumo a
implantagao do conceito no Pais

s ineficIEncias nos processos
de produgio, distribuigio e
venda de mercadorias estdo

corm seus dias contados. Os represen-
tantes do comércio ¢ da indistria
engajados no Movimento ECR BRASIL
comecam o dar forma 45 agdes neces-
sérias para a implantaciio do coneeito
de ECR (Resposta Eficiente ao Con-
sumidor) no Pais. O objetivo ¢ reorga-
nizar as atividades de toda a cadeia de
distribuigio de modo a cortar todos os
custos provocados por desperdicios
nas operagoes. A reumiao do Comité
Exccutivo do movimento realizada em
julbo na sede da ABRAS (Associagio
Brasileira de Supermercados) em Sio
Paulo (SP), definiu varios itens impor-
tantes para o andamento do projeto. En-
tre ¢les, a escolha dos seis coordena-
dores para os subcomités, que terdo a
fungio de acompanhar as atividades de-
senvolvidas pelos grupos de trabalho.
Raoberto Demeterco, presidente da EAN
BRASIL, estara a frente do subcomité
de EDI Mercantil;, Paulo Afonso Feijo,
presidente da ABRAS, comandara as
atividades do subecomité de Padroniza-
cao; Marley Ribemro, do Martins Ata-
cadista, serd responsdvel pelo
subcomité de Gerenciamento de Cate-
gorias. Alberto Singer. da Bombril, co-
ordenara o subcomité de Reposicio
Continua; o de EDI Financeiro sera di-
rigido por Carlos Estenlho, da Elda
Gibbs, ¢ 0 grupo de custeio ABC terd a
coordenacio de Marcio Dechetti da
Silva, da Van den Bergh Alimentos.
Outro ponto defimdo ¢ a pré-sele-
¢io da consultoria que fard a avaliagio
da cadeia de distribuicio para identifi-
car os principais focos de ineficiéncia
¢ determinar a aplicagio dos compo-
nentes do ECR para soluciona-los, Sao

elas Andersen Consulting, Coopers &
Librand e Price Waterhouse. O traba-
Iho da consultoria serd analisar o fluxo
das mercadorias desde o depasito da
mduastria até o check-out do supermer-
cado. quantificando ganhos potenciais
& investimentos necessdrios para tormd-
lo mais chiciente. Também ja foram de-
finidas as categorias de produtos que
passario por tal analise: mercearia, be-
bidas, higiene, limpeza e perfumaria.
“Escolhicmos estes segmentos porque
840 0s mais representativos no volume
total de mercadorias comercializadas™,
justifica José Simdo Filho, presidente
do Comité Executive do Movimento,
representando o coméreio. Além das
consultorias selecionadas para fazer o
estudo da cadeia de distribuigao, outras
13 apresentaram projetos para prestar
assessoria aos sub-comités durante o
desenvolvimento dos trabalhos.

0 Comité decidiu ainda convidar
outras entidades a participarem do
Maovimento. Serdo consultadas a

Febraban (Federagio Brasileira das As-
sociagoes de Bancos), ABRE (Associa-
¢ao Brasileira de Embalagens) ¢ NTC
(Associagao Nacional dos Transporta-
dores Rodovidrios de Carga).

Antes de partir para as atividades pri-
ticas, o projeto foi dividido em trés fa-
ses. A primeira delas corresponde 4 de-
finigao do papel de cada um dentro do
Movimento a fim de permitir 0 melhor
engajamento, Nesta etapa serdo escla-
recidos 0s propositos de cada projeto e
os resultados esperados, os recursos
necessarios para implementa-los. ¢ a
defini¢ao das responsabilidades de cada
integrante. Em seguida, vird a parte de
planejamento que prevé a organizagio
das tarefas, estabelecimento de prazos,
mtegragio das consultorias e analise dos
problemas poteneciais. S0 entiio, o Co-
mité dard inicio aos trabalhos, colocan-
do em pritica os projetos-pilotos. do-
cumentando as agdes desenvolvidas e
finalmente formando o pacete para apre-
sentagdo no | Congresso ECR — previs-
to para outubro de 1998,

Refinagbes de Milho Brasil ¢ Kellog's
aderram ao movimento ECR Brasil. Além
dessas, outras seis empresas esido inte-
ressadlas em se integrar ao projeto:
Antarctica, Santista Alimentos, Kaiser,
Achicar Guarani, Wentex Téxtil ¢ Esso
Lojas de Conveniéncia,

Novo concorrente

Com investimentos de 120 milhdes
de ddolares, a Latapack Ball
Embalagens inaugurou em Jacarei
sua primeira fabrica de latas de
aluminio no Brasil. Fundada em

junhode 1995, a Lata;:a.ck—Ball ¢uma -

joint-venture entre a Latapack ,
companhia controlada pelo grupo
BBM, ¢ a Ball Corporation, uma das
MAlores cmpresas norie-americanas
de embalagens de aluminio, Com
capacidade de produgiio de 1,5 bilhdo
de latas e tampas, a Latapack-Ball
vai fabricar embalagens e tampas

Divulgagia

de aluminio para bebidas carbonatadas,
como cervejas e refrigerantes.
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Fortalecendo os pequenos

O maior distribuidor atacadista daAme-
rica Latina, uma das maicres fornece-
doras de equipamentos de automagao
comercial & uma empresa especia-
lizada neo desenvolvimenio de
softwares decidiram juntar seus know-
hows para criar um pacote completo
de automacéo comercial para super-
mercados de peguenc porie.

Batizado de OpenSlore, o progra-
ma integra equipamentos IBM com
softwares comerciais para gestao de
varejo, desenvalvidos por profissicnais
da Open Commerce, com base nas
experiéncias do Martins Atacadista. O
pacote prevé ainda implantagao inte-
gral do sistema na loja, além de ftrei-
namento operacional para o Usudr-
os & acompanhamento apds a insta-
lagdo dos equipamentos,

Apresentado a cerca de 250 vare-
jistas no fnicio de agosto, além das
operagies tradicionais de leitura
Optica e emissao de cupom fiscal, o
sistema esta preparado para centro-
lar todo o processo de reposicdo de
estoques dando sugestées de com-
pras, passibilitando o acompanha-
mento da performance e posigdo dos
caixas, analise da demanda, enire
muitas outras fungoes.

“Um dos nossos objetives ao de-
senvolver este produte fol juntar num
50 pacote todos os equipamentos e
softwares necessarios para
automagao da frente de loja e lambem
da refaguarda”, explica José Henrique

o Dell'Osso Cordeiro,
& diretor da Oppen
g‘ Commerce, acres-
o centando que outro
diferencial do produ-
fo estd na possibilida-
de de compra facilita-
da atraves da IBL,
empresa financiadora
representanie do gru-
po IBM.

Na primeira etapa
de comercializagao, o
OpenSlore séra ven-
dide para estabelecimentos da Gran-
de 530 Paulp e Baixada Santista atra-
vés da forga de vendas do Martins Ata-
cadista, apolada por centrais de aten-
dimento, O varejista interessado no pa-
cote pode paga-lo pelo leasing em até
36 vezes ao custo de aproximadamen-
te 12 mil reais por check-oul. A expec-
tativa das empresas envolvidas no pro-
jeto @ que das 20 mil logjas de varejo
alimentar atendidas pelo atacadista mi-
neire, pelo menos 3% estejam
automalizadas através do OpenSiore
dentro de dois ou trés anos.

De acordo com Oswaldo Carrijo, di-
retor de Tecnologia para o Varejo do
Martins, o objetivo da empresa em fa-
zer parte dasta iniciativa & fortalecer o
pequeno varejo. "A sustenlagdo da
nossa empresa estd no pequeno va-
rejo @ se estes forem engolidos pela
concorréncia por falta de conhecimen-
fo e tecnologia para gerir seus negoci-
65 NA0 serd bom para nos”, justifica
Carmje. Outra meta da empresa & que,
com a automagio, as lojas estejam
preparadas para fazer EDI. possibilitan-
do a reposican automatica de estoques.

Testado durante quase um ang na
loja-escola que o Martins mantém na
Universidade de Varejo em Ubenandia
(MG), criada para estudar novas
tecnologias e melodologias de gestao
de varejo, o pacote complato j& asta
implantade no  Supermercado
Esquerddo, com sede em Cacilandia
(MS), contemplando séte check-outs.

Comemorando

Polar Aar Cargo completa
um ano de operagoes de car-
ga em aeroporios brasileiros,

com wm saldo bastante positivo. Devi-
do 4 grande demanda de importagdo, a
empresa de carga aérea pretende au-
mentar a fregiiencia de seus vios para
o pais ¢ fazer do Brasil seu centro de
distribuigio de cargas para os demais
paises da América o Sul. “Estamos ad-
quirindo doig novos jumbos cargueiros
Boeing 747 para a amphiagio do nime-
ro de voos e extensiio da rota para ou-
tros paises do Cone Sul”, afirmaou An-
tonio Munhoz, diretor de Vendas ¢ Ser-
vigos da empresa para a América Lati-
na, em recente visita a Sao Paulo.

A companhia - que iniciou suas ope-
racoes com dois voos diretos ¢ sema-
nais, ligando o centro de disinbuigio
de cargas de Miami (Estados Unidos)
com 0s aeroportos de Manaus, Sdo
Paule (Viracopos) ¢ Rio de Janeiro -
conta hoje com quatro voos semanais,
inclusive com uma extensio de frafe-
po para Santiago do Chile uma vez por
semana. Duas rotas ligam Miami a Sdo
Paulo sem escalas, outra far ligagio di-
refa para Manaus ¢ o quarto voo une
Miami a Manaus, Rio de Janeiro e Sdo
Paulo.

O quinto vao terd inicio em julho e
uma sexto esta aguardando homeloga-
gdo do U.S, Federal Aviation
Administration (FAA) ¢ Departamento
de Aviagao Comercial (DAC), A liga-
¢do semanal ¢ dircta para Buenos Aires,
também a partir de Miami, devera ser
duplicada no préximo més, com direi-
to a escala e trifego de carga entre o
Brasil e a Argentina. “Apesar das res-
trighes recentes s importagoes, a pers-
pectiva ¢ termos voos didrios ainda no
segundo semestre deste ano”, informa
Munhoz, que esteve no Brasil com
o objetive de contatar auteridades
aeroportudrias ¢ agentes de carga
do Pais.

LOGISTICA MODERNA = AgostoaT
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Operacao internacional

ara ¢olocar em operagio a

Kobrasco, usina de pelatizagio
de minérios de ferro em Vitéria (ES), a
Companhia Vale do Rio Doce (CVRD)
formalizou parceria com a empresa mi-
neira Multicargo Container Service, que
assumiu toda a operacao logistica para a
importacio das maquinas ¢ equipamen-
tos que serdo empregados na nova com-
panhia.

Todas as operacoes relativas de im-
portagao dos equipamentos foram con-
centradas  exclusivamente  na
Multicargo, que, para viabilizar a ope-
ragao, vem utilizando 0s virios modais
de transportes (maritimo, aéreo ou ro-
doviario). A operagio logistica que vemn
sendo aplicada ¢ a de door ro door
(ou porta a porta), que compreende o
acompanhamento de todo o processo
de producio dos equipamentos junto ao
fabricante, para depois busca-los na fa-
brica e entrega-los na porta do impor-
tador, ja nacionalizados, Antoliano
Albert Fernandez, diretor-presidente da
Multicargo, estima que para importar
as 3 mil toneladas de equipamentos que
estio sendo adquiridas pela Kobrasco
na Europa, Coréia, india e Estados Uni-
s, serd necessario realizar pelo me-
nos 570 operagoes de transporte
intermodal.

Além da CVRD, outra grande
mineradora. a Samareo Mineragdo, tam-

bém tem wutilizade os servigos da
Multicargo no seu projeto de expansac
industrial. O trabalho de asses-
soramento logistico e fiscal prestado
pela Multicargo, permitiu a identifica-
gio de beneficios fiscais e de fretes
mais vantajosos para scu cliente. So-
mados ds operagdes de transportes ra-
cionais e eficientes, toda essa estraté-
gia possibilitou & Samarco uma econo-
mia de cerca de 7 milhdes de délares,

A expansao ainda em curso estd con-
sumindo mvestimentos da ordem de
270 milhdes de diélares. A usina de
pelotizagio da empresa, localizada em
Ponta Ubu (ES), estard capacitada a
produzir 12 milhoes de toneladas/ano
de pelotas de minério de ferro - o do-
bro da sua atual produgio.

Sediada em Belo Horizonte (MG), a
Multicargo esta no mercado ha 10 anos,
e conta com 67 agentes e representan-
tes em varias partes do mundo. Além
do transporte externo ¢ interno ¢ da
assessoria fiscal, a Multicargo cuida
ainda da andlise documental, do paga-
mento de taxas ¢ impostos, do fecha-
mento de cimbio ¢ seguros. da classi-
ficagao aduaneira dos produtos e equi-
pamentos, da armazenagem ¢ distribui-
¢io das cargas, da conteinenzacio,
embalamento e marcagio de volumes,
e das operagbes de desembarago nos
poros ¢ aeroportos.

Parceira paulisia

Procurando racionalizar as operagoes de movimentacio de cargas e reduzir
custos, a Olivetti firmou wma parcena com a Metropelitan Logistica para as
atividades de importagio, armazenagem, movimentagio, controle de estogque
e famramento. Para atender essa nova demanda a Metropolitan inaugurou
uma nova unidade de 4 mil metros quadrados no bairro de Tamboré, em Sao
Paulo. A empresa também deve absorver 14 funciondrios da Olivetti, que se
Juntardo a equipe da Metropolitan para reforear o atendimento ao cliente e o
gerencimento da distribuigiio dos produtos Olivetti em todo Brasil,

Reformulacao
total

A Le Postiche, uma das maiores
redes de lojas especializadas em
acessonos de couro & arigos para vi-
agem do Brasil, esta implantando um
novo sislema de abasiecimento e dis-
tribuicio de seus produtos, a fim de
melhorar a rentabilidade de seus ne-
géeios, Os novos procedimentos gue
vém sendo adotados pela empresa
fazem parte do Projeto Le Postiche
2005, Iniciado ha um ano & meio, com
0 objetivo de adaptar a companhia a
nova realidade econtmica e ao novo
perfil dos consumidores.

O primeiro passo da empresa fol o
inicio de uma pesquisa junto aos for-
necedores para selecionar aqueles
gue meihor se adaptavam aos novos
objetivos da companhia. Foram con-
siderados fatores como mix de pro-
dutas, rentabilidade, capacidade de
entrega, entre outros. O objetive da se-
legio & reduzir o nimero de fornece-
dores e produtos comercializados
para dar maior dinamismo ao proces-
so de compra e venda, O numero de
440 fornecedores que trabalhavam
com a Le Postiche foi reduzido para
um grupo de B8F empresas,
reponsdveis por 90% das vendas.

Seguindo a mesma linha, a Le
Postiche esta implantando também
um sistema de compras pelo qual a
consolidacado final dos pedidos aos
fornecedores serd realizada por um
departamento criado especificamen-
le com esta fungdo., O processo de
distribuigdo das mercadorias tam-
bém passara por mudancas, as an-
tregas serao realizadas direto nas lo-
jas para diminuir o custo global de
transporte dos produtes. Atualmente,
cerca de 60% dos produtos sao envi-
ados diretamente as unidades e os
outros 40% passam por um depdsito
central. A meta da Le Posliche & que
80% dos artigos sejam entregues di-
reto nas lojas com etiqueta de codigo
de barras e embalagens padro-
nizadas.
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Sio racks metalicos auto-empilhaveis, desmontaveis,

fabricados em estrutura tubular, proprio para acondicionamento, transporte
e estocagem de BIG-BAGS.

» Reduz o tempo de movimentagdo * Aumenta a capacidade de estocagem * Aumenta a seguranga na verticalizagio
* Aumenta a vida titil dos BIG-BAGS = Facilita o igamento dos BIG-BAGS com uso de empilhadeira

= Adapta-se & maioria dos BIG-BAGS « Monta-se e desmonta-se com facilidade,

LONGA INDUSTRIAL LTDA,
Av, Mal. lofo Batists Mascarenhas de Moraes, 2.200
CEP 06172-280 - Vila Quitatna = Osasco - SP
Fone: (55-11) 7208-5392 - Fax: (55-11) 72038-5231
EMNAIL: longa® xpaet.com.br
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Alvaro Silva e Sousa

Desempenho com qualidade

Conscientizar as
empresas de que o Uso
de empilhadeiras
contribui para reduzir
custos e melhorar

a qualidade e a
agilidade na
movimentagdo de
carga, é o principal
desafio que os
fabricantes de
empilhadeiras vem
enfrentando, ’acredj fa o
engenheiro Alvaro Silva
e Sousa, direfor gerentfe
da Hyster do Brasil.

De origem
norte-americana,

a Hyster estda
completando 40 anos
de atuagdo no Pafrs,
tendo como principal
meta a cerfificacdo ISO
9000. Nesta entrevista
Alvaro fala sobre

os novos desafios

da empresa nesse
cenario de

economia globalizada.

Revista Logistica Moderna - A
Hyster estd completando 410 anos de
atuacio ne mercado brasileiro.
Come ¢ senhor vé a evolugdo do se-
tor nesse periodo?

Alvaro Silva e Sousa - O setor de
empilhadeiras no Brasil esteve estag-
nade durante muitos anos, ou melhor,
muitas décadas, ¢ comegon a
deslanchar ha trés anos. Com o Plano
Real e a estabilidade econdmica estd
havende wm surto de investimenios no
Pais. novas produtos estao sendo fa-
bricados, gerande a necessidade de
movimentar cavga com agilidade,

Logistica Moderna — Esse cresei-
mento do setor também & conseqii-
éncia da eveolugio da logistica no
Pais?

Alvaro —Sim, o conceito de logistica

era mais uiilizado na Eurapa e Esta-
dos Unidos, Ha més anos, comecaram
a dar maior importancia ao assunio
na Brasil a fim de minimizar os custos
com movimentacdo de mercadorias. 4
partir desse momento, ampliou-se a
utifizagia de empithadeivas, prinei-
palmente nas atividades indiestiiais de
distribuigao. Porém, muitos motivos
refardarem o wiilizagdo do equipa-
mento ne Brasil. U deles foi a famo-
sa miaa-de-obra barata. Os empresa-
Hos preferiam contratar mao-de-obra,
quarndo as cargas permitiam, ao invés
de wrifizar empilhadeiras para trans-
porta-las. Mas isse & muito onerose,
apenas pavece barato. O carveganmer-
to e descarregamento manial dos
caminhoes € muiio demorado, sefs ho-
mens gastam por volta de duas a trés
horas. Se a empresa fem uma
empilhadeira e trabalha com merca-
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doria paletizada o descarregamento
pade ser feito em aproximadamenie 20
minutas. Além disse, a empilhadeira
implica na racionalizagio do trans-
porte e redugio de custos. Ela ndo tra-
balha sozinha, was sim dentro de um
sistema, que emvolve wm porgio de
areas correlatas.

Logistica Moderna— Nessa caso, 0
que levou a Hyster a abrir uma fa-
brica no Brasil, 40 anos atris?

Atvare - Em 1956 ¢ 1957, época de
Juscefino e do milagre brasileiro, va-
rias indisirias auiomobilisticas vie-
ram para o Brasil ¢ com elas chega-
Foun wma porgie de outras indistrias,
come, por exemplo, a Hyster. Naque-
la  época ningueém conhecia
empilhradeira, era um bicho desconlie-
cldo. e as pessoas importavam porgue
nda haviam fabricantes aqui. Logo
depois. hiouve a necessidade de se na-
cionalizar o produto, nos hivemos qgue
alterar nosses projetos  para
rropicalizar-tos ou melhor nacionali-
za-los, wtilizando matéria-prima
macional.

Logistica Moderna — Quantas Fibri-
cas a Hyster tem instaladas no mun-
do?

Abaro— Temos na Inglaterra e Irlan-
da do Norte (3), Holanda (1), Austra-
fier (1) e Estados Unidos (1), Na Amé-
rica Lating, contames apenas com &
fabrica brasileira,

Logistica Moderna — Qual é o mer-
cado de empilhadeiras no Brasil ¢
qual a participagio da Hyster nesse
mercado?

Alvare - O mercado de empilhadeiras

no Brasil esta ent torne de 3.300 equi- -

pamentosianc. A expectativa para este
ano e que o selor consiga vender apro-
ximadaomente £ mif incluindo migui-
nas de wodos os tipos, tracie eléica,
gasolina, diesel o gds, para arima-
zéns, patios aberlas, movimentagao de

comaineres. A Hyster detém, em todas
as series, em forne de 30% do mercado.

Logistica Moderna — A prestaciio de
servigo ao cliente faz parte da prati-
c¢a de vendas da Hyster?

Alvare - A prestagao de servigo ao cli-
ente & nosso forte, isso porgue nos Ja-
bricames, imporiames alguns produ-
tos e oferecemas ac cliente um servi-
¢o completo de assisténcia téenica.
Nos gnalisamos a necessidade do cli-
ente ¢ recomendamos a methor solu-
cao, acompanhanda dessa campra
aferecemos tado wm servico de repo-
sigao de pecas. Temos uma rede de sere
distribuidores, que atende todo Pais.

"Muitas
empresas
partiram direto
para
importacdo,
fecharam suas
fabricas e
consequentemente
ndo ddo o
apoio ao
cliente. E o
mercado
reconhece isso."
== =" —————~}

Logistica Moderna - A Hyster bra-
sileira produz por més cerca de 60
empilhadeiras, enquanto, a irlande-
sa fabrica 70 empilhadeiras por dia.
A que se deve isso?

Alvaro = A jalta de culiura é parte do
problema. A fabrica da Irlanda rem
uma produgde maior pargue a empre-
sa decidin estrategicamente que essa
seria responsdvel para produgdo de
um modelo gue é distrituide no mun-
do inteire. Setenta empilhadeiras por

dia é a demanda no mumdo, de decer-
minado modelo, ndo a demanda ol
Isso porque, quanto maior a volume
menor o custo.

Logistica Moderna — Qual a partici-
pagiao da Hyster brasileira no
faturamento mundial do grupo?
Alvaro - Representa aproximadamen-
te 3%. Esse valor corresponde ao fa-
manho do mercado brasileiro no res-
to do munde.

Logistica Moderna — A abertura de
novos mercados, como os gerados
pelo Mercosul é de interesse para
Hyster do Brasil?

Alvare - O Mereosul, na nossa drea,
estd comecanda a destanchar agora.
Nos vemos wma possibilidade grande
de abastecermos ox paises do
Mercosul a partiv do Brasil. mas ape-
nas oferecendo alguns modelos. Eston

[frisando que sdo alguns modelos por-

que precisamos vender os produtos
com precos competitivos, gue sao fel-
tos em fungio do volume. Com o
Mercosul ha expectativa do mercado
de empilhadeiras crescer ¢ esse ¢ o
motive estrarégico de estarmos [oca-
lizados no Brasil.

Logistica Moderna - As empilha-
deiras sio equipamentos de longa du-
rabilidade. A Hyster do Brasil desen-
volve algum projeto para incentivar
a compra de empilhadeiras?

Alvara - Nio fazemos campanh nes-
se sertida. O propria cliente percebe
que guando g maguira chega a ume
certa idade, ela comega a ficar cara.
A vide il das empithadeivas varia de
cince a seis anos. Existem empi-
lhadeiras com 3} anos em que os do-
nas vao frocando as pecas. Hoje, na
nossa sociedade tudo ¢ deseartavel. A
empilladeira nao ¢ um produto
descartavel, dura wma eternidade se¢
as pegas se desgastam o dowo froca ¢
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Logistica Moderna - Quanto custa
hoje uma empilhadeira?

Abwro — Depende. As menores custam
net faixa de 30 mil reais. Parece cara,
PGS €M POUCT LEmpo O eIpresario re-
crperea o investimenio. Ja ax mdguinags
maiares san vendidas por 70 mil reais.

Logistica Moderna — Os bancos ofe-
recem financiamento para a acguisi-
¢iip desse tipo de equipamento?

Abware— A metade de nossas vendas
sao feitas atraves de leasing. O banco
compra o produto ¢ faz o leasing para
RO T

Logistica Moderna — Quais os dife-
renciais da Hyster para estar concor-
rendo com as outras empresas no
Brasil?

Ahvare = Oferccemos assessoria pos-
venda, Hoje, temos wrés modelos de
empithadeiva no Bresil. as outras sao
de impartados. Muitas empresas par-
fivam direto para importagae, fecha-
ram suas fabricas e conseqreniemente
nin dio o apoio ae clionte. O merca-
do reconliece isso.

Logistica Moderna - O senhor tem
noc¢ao de quantas empilbadeiras fo-
ram vendidas nessés 40 anos de atu-
acdao no Brasil?

Alvare - Em rtorno de 25 mil
empilladeiras. Ha empresas que im-
partarant empilthadeiras da Hysrer
antes de nos instalarmos no Pais e uti-
lizam o meguing are hoje, porgue fa-
zemos a reposicao de pecas ¢ a assis-
téncia técnica, Tem mitita genle im-
portando, elas estao aprovestando wme
oporenideade gue o mercade esta ofe-
recends,

Logistica Moderna - Como o senhor
vé isso?

Alvaro - Eu pessoalmente acho peri-

goso, Exviste o outro lado da moeda,
Dagui seis meses, quebra wma pega
gualquer e o cliente acaba ficando
com a maguing parada. Um bom
exemplo € do cayro importado. A mai-
aria day pessoas vendem guando conr=
pleta wm ano, isso porgue, se quebrar
uma laterna ou algwma pega é muita
dificil fazer a veposigao. So que o dono
do carro fem a opedo de pegar i (axi,
No case da empithadeira, que parte
de wm processo de logistica, o cliente
Sicd desesperado porgie inao 1em come
mrovimentar suas mercadorias, fmagr-
ne uma Coca-Cola on a Brahma, gue
descarvegam wma porgao de cami-
nhaes pen dfia. Se a empithadeiva que-
fra o que ele vai fuzer. Por isso, giie
en digo que ne comego a inportagdo ¢
mais bavata, mas ¢ wae economia de
CUTO JAz0.

"Eu vejo o sefor
de empilhadeira um
pouco melhor em
relagdo ano passado.
QO setor vai
acompanhar o ritmo
da economia
que deve
crescer de 4 a 5%
esse ano."

Logistica Moderna -As empresas es-
tao cada vez mais preocupadas em
proporcionar servigos de qualidade.
Qual a tendéncia para o mercado de
empilhadeira?

Alvara - Existe mercado para ox dois
tipos. Uma fabrica de perfumes, ela
nido verf utilizar uma empilhadeira que
fica expelindo gases on wma alimenii-

cig ndao vai adorar uma empithadeiva
a gas. Por outre lade, em uma
metaltivgiva, o servico pesado e o piso
trregular exige uma empilhadeira
mais robusia como, por exemplo, a ga=
soling que suportg o5 maus 1raros.
Imagine em wm porto, se voce colocear
rwma empilhadeira clérica ela vai an-
dar 10 metros e vai grebrar: Outro fo-
tor importante, ¢ gue a empithadeira
elewrica funcionam bem com cargas
peguenas de até rés toneladas, Car-
GaS RETOTES eXZe HOlores heais poten-
tes a diesel ou a gavoling. As magui-
nas g gasoling corresponde a 73% do
mercada ng capitad,

Logistica Moderna - As empi-
lhadeiras nacionais tém a mesma
qualidade que as importadas? Quais
as diferencas?

Abvare - No caso da Huster, a quali-
dade ¢ a mesmag,

Logistica Moderna - Quais as expec-
tativas para esse ano?

Alvare - Eu vejo o setor de
empilhadeira wm parco methor do gue
0 ano passade, devido ao crescimenio
da economia, O veror val acompanhar
o ritme da economia que deve crescer
de 4 a 3% esse ana.

Logistica Moderna - Qual o princi-
pal desafio para o setor?

Alvare - Desafio é convencer os empre-
sctrioy em geral, que usar o empi-
thadeira ¢ uma medida inieligente ¢
economica. Esse sempre joi nosso gran-
de desafio. E preciso criar uma culiy-
ra. £ mercade norte-americano de
empithadeira deve fechar esse ana com
vendas na  faixa de 170 mil
empithaderras. Agui nos vendemos ape-
nas 4 mif, Na Evropa ocidenral, as ven-
dars chegam a 130 mil empilhadeivas,
ner Japio & de 30 mil. As empresas pre-
cisam 3¢ conscienttzar que a uniilizagdo
de empilhadeiras coniribuf na redugdo
de custos, devido g maior agilidade da
movimentacio de carga.

(12

Agostofa7 - LOGISTICA MODERNA




-
ﬁFﬁEFFE@

ARMAZENAGEM E AUTOMACAO

[

Com dlta tecnologia, custo
bereficio e eficiéncia
tomprovada, os
Transelevadores SCHEFFER
urmuzenum seus produtos
-em minimos corredores,
maxima altura e com
aproveitamento total do
esp ; . O sistema de auto-
transferéncia permite que os
¥ranselevadores atuem em
vérios corredores sem
ade de transferidor,

mizando tempo e
apacidade variavel
a, velocidade de
acao e elevacao
nea. Seguranca e
icéo total de danos e
flestrutura, @ carga e
bra. O equipamento
iona na versdo
te informatizada e/
rromecé‘lnicq com

EXECUTAMOS PROJETOS ESPECIAIS DE ACORDO
COM AS NECESSIDADES DOS CLIENTES.

SCHEFFER S$.A. BRASIL
R. Pedro Mezzomo, 255 - Jd. Los Angeles
CEP: 84071-210 - Ponfa Grossa - PR
Fone: (042) 227.4700 Fax: (042) 227.3013
E-muil: scheffer@centerline.com.br
WEB-http://www.foodnet.com.br/scheffer
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servico do mercado

Revista Logistica Moderna chega & sua 50°
edicéo conquistando credibilidade

olocanda em pratica um am-

biciose e timido projeto de

oferecer ao setor empresari-
al brasileiro um veiculo que abordasse
e divulpasse os projetos de logistica em
andamento nos mais variados setores
da economia, em margo de 199], José
G, Vantine, a frente da Vamtine & Asso-
ciados, langou o Jornal da Logistica.
Em formato A4, com quatro paginas e
circulacdo mensal em Sao Paulo, o
veiculo ficou a cargo da Texto a Rigor,
empresa especializada em publicages
empresariais.

Numa época em que a logistica ain-
da despontava no Pais. a publicagio
entrou no mercado abrindo os debates
em torno da utilizacio do palete padrio
PBR, como recurso essencial na
otimizagao dos processos de movimen-
tagdo ¢ armazenagem de cargas. Dis-
tribuido gratuitamente aos profissionais
da drea de movimentagio de materiais.
armazenagem, embalagem. transportes,
distribuigao fisica, suprimentos ¢ sis-
temas de automagdo, a partir de sua
décima edigio o Jornal passou a ser

bimestral. Um ano depois da mudanga
de periodicidade, em abril de 1992 a
publicagdo panhou nove visual com
Capd em cor ¢ mais 0ito paginas.

Em 1993, em fungao das mudancas
ecendmicas e politicas provocadas pelo
impeachment do entiio presidente
Fernando Collor ¢ pela implantagao do
Plano Real, a ordem dentro das empre-
sas passa a ser a redugio de custos, a
otimizagio da processos e aumento da
produtividade. A logistica vai ganhan-
do maior importincia como ferramen-
ta essencial para enfrentar o acirramen-
to da competitividade. Nesse contex-
to, oJarnal da Logistica completa dois
anos de cireulagio, despertando tanto
interesse que a partir da 21* edigdo, de
setembro/outubro de 1993, é transfor-
mado na Revista da Logistica. Produ-
zida pela [déta Final Comunicagio Em-
presarial, a revista tem circulagio
bimestral ¢ 15 paginas, com mais anun-
cianies ¢ se¢des que destacam cases
de sucesso, reengenharia, processos de
otimizagdo, automagio e informa-
tizacao.

Dois anos mais tarde, em 1995, o
Pafs caminhava para a estabilizagio
ccondmica, a abertura de mercado
atraia empresas internacionais dos mais
variades segmentos, o8 importados,
com melhores pregos em relacio aos
artigos nacionais, OCUPaVam espago nas
gondolas dos supermercados e nas in-
diistrias ¢ 0 Mercosul entrava na agen-
da dos empresarios e povernantes dos
Paises do Cone Sul. Acompanhando
toda essa transformacdo, a revista &
novamente reformulada, a 32 edigio
tem novo projeto grafico e editorial e &
apresentada aos leitores com o nome
de Logistica Moderna, No mesmo ano,
a Belver Editorial assume a produgao
da revista, fazendo inclusive a
comercializagio de antneios. Passan-
do pornovas alteragées editoriais e gri-
ficas, as matérias sio aprofundadas ¢
novas segoes deram maior destaque
para 0s aconiecimentos nacienais e in-
termacionais na drea de logistica. Ca-
ses de empresas vargjistas e de indis-
trias ganharam peso na publicagdo. A
maténa de capa da 34" edigao, (novem-
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bro/dezembro de 1993), por exemplo,
destacou a estrutura e 4 localizagio es-
tratégica do Porto de Vitoria (ES), como
alternativa para varios segmentos im-
portadores ¢ exportadores,

A partir de maio de 1996 a revisia
passa a ser mensal, com tiragem de 10
mil exemplares e circulagdo nacional.
Outra transformagao importante ocor-
reu cinco meses depois, na 387 edicio,
de junho de 1996, guando um conse-
Iho editorial, formado por profissionais
¢ executivos da drea de movimentagio
C armazenagern passaram a acompe-
nhar as reunides de pauta da revista,
dando sugesides e opinando sobre os
assuntos a serem abordados na revis-
ta. Dessa forma, a Revista Logistica
Moderna ¢ atualmenie a (nica revista
voltada para logistica, movimentacdo e
armazenagem, gue mantém wm conse-
Iho editorial.

Com o firme proposito de estimular
o desenvolvimento de prejeto e inicia-
tivas inovaderas no campo da logistica,
em agosto de 1996 a revista langou o
Prémio LOGISTOPR. O troféu foi en-
tregue a empresas ¢ profissionais quc
s¢ destacaram em 1996, com agdes de
aprimoramento  nos  Processos
logisticos para melhorar a qualidade e
a eficiéncia nos procedimentos da in-
dasiria, comércio e no setor de servi-
¢os. A premiagio foi através de voto
direto dos leitores, que indicaram os

melhores em 11 categorias: usudrio,
operador logistico, transportador, trans-
porte-equipamento, transporie-acesso-
rio, software, hardware, movimenta-
¢Ao, armazenagem e profissional,

Muito bem recebide por executivos
e tecnicos de logistica, o LOGISTOP
foi 0 incentivo que faltava para divul-
gar e impulsionar ainda mais os avan-
gos que vem sendo alcangados pelas
empresas brasileiras, tanto no desen-
volvimento de produtos e técnicas,
quanto no aperfeicoamento de proces-
s0s ¢ métodos de controle.

Com essa iniciativa encorajadora, a
Revista Logistica Moderna recebeu
merecidos elogios e tornou-se referén-
¢la no meio empresarial.

Para José G. Vantine, a revista evo-
luiw junto com a logistica no Pais e seu
pioneirismo serviu de incentiveo para o
surgmmento de outras publicagdes
digiridas 4 logistica, movimentagio e
armazenagem. “Todo processo de
erescimento e amadurecimento da re-
visia no mercado de publicagoes
especializadas, se deve ao apoio ¢ atu-
agdo de profissionais que acompanha-
ram a trajetoria da revista ao longo dos
seus seis anos de existéncia”, enfatiza
Vantine acrescentando que toda essa
transformagdo seria impossivel sem
confianga dos leitores que, afinal sio
as clientes g principais personagens
dessa histona.

Os participantes

desse sucesso

Durante esses seis anos
de existéncia, o Jornal
da Logistica, com quairo
pdginas, ganhou cor e
chegou a 12 paginas
até se transformar
na Revisia Logistica

| Moderna, que atualmente
circula mensalmente com
32 pdginas e 10 mil
exemplares. Isso 56 foi
possivel gragcas aos
anunciantes que
campareceram e
comparecem nas paginas
da revista e que meéracem
ser mencionados.
Sao eles:

Aduaneiras Madeireira 14 Bis

i
Aguia Sistemas - Metalsaur
de Armarenagem -*
© Micre Analutics

Ameise .
i . Moema
Columbia
| * Parmatec
| Commercial ‘
. Penazzo
DDF Logistica « P5
* R. Leite
EAN Brasil :
1 . Rapistan Demag
EVA do Brasil + Saturnia
Ferrer & Castro . Seal
Goyana + Solidor
Hyster * Techwork
| W .
| Intermac . Unidock's
Levton Comercial 2 Vasp
| Logisystems : Zanthus
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Sucesso reconhecido

Profissionais e empresarios do setor de logistica, movimentacdo e
armazenagem , leitores da Revista Logistica Moderna, reconhecem a
importéncia da publicagdo para o meio empresarial

“A leitura da Revista Logistica Modernag abre horizontes
em termos de solugdes que outras empresas
encontraram em seus trabalhos de logistica e que podem ter
aplicagio na Azaléia, tanto em termos de Logistica de
Distribuigio como Integrada™
Carlos Herrmann - Supervisor da Area de Museriais da Cualgados Azaléia SA.

“A Revista Logistica Moderna,
para mim, tem dois admirdveis
adjetivos. Um deles, o de sera
pioneira em logistica do Pais, pois
foi o peniadico que primeiro
divulgou, de forma ripida e precisa.
as informagoes e novidades sobre
o setor. O outro, & o de ser a mais
importante. Afirme isso baseado no
fato de a Revisia Logistica Moderna
ser 0 (nico peri¢dico sobre o setor,
de qual retiro informagoes e
nas quais baseio minhas decisaes
na empresa, Sucesso nas
proximas 50 edicoes’.

Carlos Alberto Mira- Diretor da
Expresso Mira

R

“Queremos congratular-me com
todos os amigos du Vantine &
Associados pela 50" edigio da
Logistica Moderna; Tevista que vem
sendo o veiculo de atualizagio ¢
benchmarking para todos nos,
profissionais, que atuamos na drea de
Logistica Integraca”
Ronaldo Loos —Gerente de
Lagistica e Servigo ao Clienie do
Hering Texul
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“Tenho o prazer de cumprimentar a diretoria e toda a equipe da
Logristica Moderna pela publicacio da edigiao de nimero 50. Quero
destacar a valiosa coniribuicao dada pela revisia ao longo desses seis anos
a0 setor de logistica em armazenagem e transporte de earga, veiculando
sempre aos leitores reportagens e informagdes amalizadas e competentes
ligadas ao segmento, Parabéns e votos de permanente sucesso”,

Odilon Branddo Melo—Dietor Presidente da DISCH Logistice
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“A Revista Logistica Moderna traz sempre matérias de grande
interesse para todos os que militam na drea, enriquecidas por fotos ¢
entrevistas de alto gabanto. Menciona-se ainda seu posicionamento editorial
aboeslutamente ético e profissional, que assegura isengido e credibilidade das
informagdes. Trata-se de um veiculo indispensavel para quem guer estar
atualizado no mundo da logistica”.
Francisco Tabajara - Gerente geral da DDF Logistica e Distribuigdo Fisica

“Acredito que um Pais para
crescer ¢ ser forte necessita que seu
pove terha um sentido acurado de
cidadania. Acredito também, que
quando o Pais necessita atualizar-se
em técnicas modemnas de
administragio, produtividade, ete,
precisa fundamentalmente de
especialistas que, atraves de livros e
revistas técnicas, transmitam aos
seus leitores um pouco de sua
experiéncia adquirida através de
estudos, intercambio com outros
paises mais adiantados ¢
principalmente de sua vivéneia
profissional. Nessas minhas crengas,
entendo que a Imprensa exerce um
papel fundamental imporiancia. Uma
imprensa independente, ética e
atvalizada ¢, entao. em minha opinido,
um dos mais fortes alicerces da
democracia e do desenvolvimenio de
Pais. Parabéns pela 50° edigio da
revista Logistica Moderna. Saiba que
nesses seis anos esta publicagio
soube, de forma competente,
informar, atualizar ¢ completar
profissionalmente muites
de seu leitares”

José Carlox Bruno— Diretor da
Prologistica Transportes e
Distribuigdo

“Esta publicagio sem divida ¢
um dos nossos mais eficientes
melos de comunicagio com o

pessoal do meio logistico, resultando
em consultas de consisténcia. As
malérias sio infercssanies
proporcionando aos leitores
importantes informagbes”.

Rubens Diriz - Diretor Comercial

da Pavmeatec
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Colocamos nossa experiéncia mternacmnal eo conheclmento
da realidade brasileira a disposicao de sua empresa na busca
da melhoria em seus processos logisticos, visando reducao de
custos e aumento do nivel de servicos aos seus clientes.

N3o Perca tempo, nem mercado!
Solicite nossa visita para avaliacao de suas necessidades.

mVANTINE AMM L o

& ASSOCIADOS . \° o

CONSULTORIA » LOGISTICA
GESTAO EMPRESARIAL

Fone: (011) 853.5444 Fax: (011) 3064.9733 E-mail: vantinelogistics@ibm.net
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Tecnologia em alta

Equipamentos de movimentagao ganham maior importancia na ofimizagao

das operagées de armazenagem

m pequencs espagos, as empithadeiras agiizam a reposigdo de mercadonas,

om 05 corredores nos depo-

5itos e armazéns diminuindo

cada vez mais, a vertica-
lizacio indo de encontra ao teto € ©
alto custo do metro quadrado de terre-
no, a ordem do dia nas empresas no
que se refere a armazenagem ¢ movi-
mentagio ¢ otimizacio dos espagos.
Nesse contexto ferramentas como
empilhadeiras, paletes, e pequeno vei-

culos de movimentacao de carga tor-
nam-sc esscnciais para redugio de
custos, diminui¢io de avarias e obten-
¢io de qualidade na movimentagdo de
cargas. SA0 virios eventos anuais que
mostram as tendéncias ¢ novidades de
equipamentos do setor, A Movimat,
feira de movimentagio, por exemplo,
reuniu no ano passado grande parte dos
fabricantes de empilhadeiras, 11 deles

do exterior. Foram cerea de 18 mil vi-
sitantes, O Salfo da Logistica, gue sera
realizado de 23 a 26 de setembro, deve
receber mais 20 mil visitantes a procu-
ra de solugbes para otimizar a movi-
menta¢io, fransporie e armarenagem
de materiais. “Esse interesse mostra a
evolugio na gestio de espagos. Os 1éc-
nicos e executivos sabem que quanto
mais cstreito for o corredor, melhor,
POIS passa-se @ ocupar espacos antes
iniiteis”, aponta Rubens Estrela, dire-
tor de operages da Movimater, repre-
sentante e distribuidor exclusivo da
Linde no Brasil.

Ha dezenas de empresas nesse se-
tor. As maiores fabricantes do mundo
possuem representantes no Brasil e ofe-
recem equipamentos que podem aten-
der o8 mais variados segmentos, Ha dez
anos, comercializava-se  trés
cmpilhadeiras com motor movido a
combustao mterna ¢ de grande porte.
para uma eléirica mais compacta. Hoje,
a diferencga ¢ de duas para uma. Nos
Estados Unidos, os equipamentos elé-
tricos passaram a frente, Vende-se 1,2
elétrico contra um a combustiao interna.

“Se maginarmos uma otimizagio de
aproveitamento de 40% em um arma-
zém com drea de mil metros quadra-
dos, ganharemos 400 metros quadra-
dos. Considerando que o metro qua-
drado de drea construida gira em fomao
de 280 délares, haverd uma economia
de 112 mil dolares decorrente da me-
nor area do armazém”, explica Enio
Heinen, supervisor de vendas da
Metalsaur, empresa de equipamentos
para movimentagdo de cargas, A em-
presa comercializa um tipo de
empilhadeira trilateral com capacidade

AgostaiaT - LOGISTICA MODERNA
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para 1,5 tonelada que entra em corre-
dores de até 1.6 metros, utilizando-se
paletes 1 x 1 metro ow 1.2 X 1.2 metros.
O mastro atinge até 7.2 metros. os
indices de elevagio dos garfos sio mar-
cados na torre ¢ hd roletes laterais para
guiar a empilhadeira nos corredores.
De acordo com Heinen, os equipa-
mentos de empilhamento trilateral po-
dem ser adaptados a gualquer
empilhadeira existente, dispensando a
aquisigio de veiculos especificos.
“Esse sistema ¢ extremamente eficien-
te na obtengdo de maior volume arma-
renado e movimentacio adequada em
corredores estreitos”, afirma Heinen,
O garfo puxador € um dos princi-
pais acessorios para empilhadeiras da
Metalsaur, Desenvolvido para operar
com paletes padrdio, puxa e coloca car-
gas em primeiro ou segundo plano de
prateleiras, O fabricante possui também
bragcos para tambores. bobinas de pa-

pel, fardos e caixas, bombonas ¢ gar-
fos mais espacados, com o corpo fixo
ou giratério, adaptavels em qualquer
madelo de empilhadeira.

Desembargue

Outra prova do potencial desse mer-
cado & o crescente mteresse de empre-
sas internacionats no mercado brasilei-
ro de empilhadeiras. E o caso da
multinacional alema Linde que entrou
no mercado nacional no ano passado
com varios modelos de empilhadeiras
¢ paleteiras projetadas para suportar
cargas leves ou pesadas. As
empilhadeiras patoladas, por exemplo,
podem realizar o transporie vertical de
cargas de até 1.6 toneladas em espa-
gos confinados. Como as distincias sio
curtas, o operador vai a pé controlan-
do o veiculo. Ja para cobrir distancias
maiores, o operador vai de pé no vei-
culo, para evitar fadiga e aumentar a

produtividade. Os paletes podem ser
retirados de corredores laterais e em
alturas de até trés metros. O carro-che-
fie da Linde ¢ a linha de empilhadeiras
contrabalangadas. Com design exclu-
sivo da Porsche, tais empilhadeiras €m
capacidade de 1.2 até 8 toneladas, sio
apresentadas em modelos a diesel, GLP
ou elétricas.

A evolugiio dos sistemas de armaze-
nagem ndo admite mais armazeéns enor-
mes com movimentagio de carga ma-
nual, a tecnologia da empilhadeira exi-
ge uma sofisticagio de gestao dos arma-
zéns para se obter aproveitamento maxi-
me dos recursos de movimentagio, Sem
©s5¢ preparo ndo se consegue ulilizar
COrrelamente tais maquinas e manter in-
tervalos comretos de manutengio.

A Yale do Brasil ¢ outro fornecedor
de solugdes para armazéns. Fabricante
de empilhadeiras para os mais variados
segmenios, sua linha de empilhadeiras

PARMATEC
PARMATEC

A custos reduzidos, permite o uso
integral do espago disponivel na sua area
de armazenamento, verticalizando sua
estocagem. Dispensa o uso de
ferramentas nas operagoes de montagem

e desmontagem.

Para maiores informagdes, consulte
nesso departamento técnico,

Parmalec Indistrias @ Comércio Lida.
Rua Guaranesia, 912 - Vila Marla
02112-001 - Sdo Pavlo - SP - Brasil
Telelax: 55 11 6954-3811

E-Mail: parmatec@dialdata.com.br
site: www.parmatec.com.br
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siio & combustilo interna ¢ elétricas com
rodas cushion, semi-macigas e pneuma-
ticas. Compactas, clas operam cm espa-
co reduzido de 3,5 metros com versatili-
dade considerdvel ¢ tém capacidade para
elevar cargas de 1.5 & 3,3 toneladas.

“0) pneu cushion ¢ aprapriado para
armazéns com chao uniforme e sem
irregularidades come rampas ou defei-
tos nosolo”, explica Adilson Camargo,
promotor téenico de suporte da Yale
do Brasil, Camargo explica que as con-
dicoes onde a empilhadeira vai operar
devem ser levadas em consideragio
para o melhor aproveitamento do
equipamento.

Em um solo com rampas ou irregu-
laridades. a empilhadeira pneumitica ¢
mais apropriada. “Um armazém que
movimente materiais de vidro, por
exemplo, com um solo irregular, pre-
cisa de uma empilhadeira com wim pneu
que absorva o impacto ¢ ndo transfira
para a carga’, orienta Camargo. O in-
dicado ¢ o pneu semi-macica (tipo de
prcu que nido fura por ser melo
cushion), tem uma certa flexibilidade ¢
elasticidade, absorvendo um pouco o
atrito do equipamento com o solo.

Para a elevacio dos paletes até as
prateleiras, a  Yale oferece a
empilhadeira patolada pantografica. E
um veiculo elétrico onde a torre € fixa
¢ 0 pantogtafo — uma espécie de brago
— busca o palete cm uma estante em
primeiro ou segundo plano. Entretan-
to, por emitir peluentes, & imprapria
para lugares comao cimaras frigorificas
ou de alimentos.

A Yale distribui também a
empilhadeira elétrica articulivel da
Bendi, com eixo dianteiro que permiie
um gire de |80 graus do corpo da
empilhadeira e diregao hidraulica para
[acilitar as manobras ¢ o garfo alcanga
até 7.9 metros de altura. O painel da
articuldvel indica o nivel de carga da
baieria ¢ interrompe a5 operagoes de
elevacio e abaixamento caso a bateria
nio possun carga suficiente.

Jdaempilhadeira hidraulica da Zclo-

s0 possui um interruptor de seguranea
que corta a energia do motor quando a
carga estiver solta. Os garfos podem
ser elevados até quatro metros com
capacidade para 1, 1,2 e 1.5 toneladas.
A mesa clevadora extra baixa possibili-
ta uma fieil movimentagao nos arma-
zéns de paletes com cargas de 500 qui-
los até duas toneladas a alturas de 70 a
80 centimetros, Possui um quadro de
seguranga por todo o perimetro da mesa
de 1.5 x 1.2 metros, que interrompe 0
movimento de descida assim que en-
contra um obsticulo.

Para Ruy Piazza Filho, dirctor da
Ameise ¢ um dos grandes difusores da
utilizaciio das empilhadeiras, o merca-
do brasileira comega a dar maior aten-
cio a essa ferramenta de logistica. Sua
empresa, a Ameise, atua hi trinta anes
no mercado brasileiro ¢ € lider nesse
segmento produzindo dois tipos de
empilhadeiras elétricas: uma patolada e
outra retratil, a primeira, tem capaci-
dade para 1600 quilos, chega a altura
de 4.2 metros € controlada pelo opera-
dor a pé e custa aproximadamente 23
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mil reais, J a segunda suporta até dois
mil quilos, trabalha em alturas de até
8.6 metros com operador 4 bordo, ¢
indicada para corredores estreitos e
custa cerca de 50 mil reais. Além dos
modelos que fabrica, a Ameise distri-
bui as marcas importadas Crown (Es-
tados Unidos). Jungheinrich (Alema-
nha), TSM (Japio) ¢ Taylor Dunn (Es-
tados Unidos).

Sepundo Lineu Matos Camargo Pen-
teado, presidente da ABML (Associa-
¢io Brasileira de Movimentagio e
Logistica) ¢ diretor da Paletrans, o
mercado brasileiro de empilhadciras
cresee na mesma preporgdo em gue
aumenta a preocupagio dos empresé-
rios brasileiros em eriar sistemas de
movimeniagio ¢ armazenagem mais
organizados. “Ainda ndo existem dados
de quanto representa este mercado no
Brasil. Tanto que a ABML ja se movi-
menta para criar um processo de cata-
logagie de dados deste scgmento”,
enfatiza Penteado, acrescentando que de
modo geral o mercado de empilhadeiras
esti sob o dominio de empresas intema-

nspaletes sao indicados para movimentar cargas nos cormedores dos d’eposr‘!.us
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cionais, ficando as empresas brasileiras
concentradas no mercado de equipamen-
tos de pequeno porte.

A Paletrans esta entre as fabricantes
nacionais que disputam o mercado de
empilhadeiras com grandes concorren-
tes interpacionais. A fabricante
comercializa uma empilhadeira manual
¢ elétricas com capacidade de elevar
uma tonelada até 3,5 metros. O carro
hidraulico pantogrifico, uma mistura da
paleteira manual com o mesmo
pantografo das mesas clevadoras, eleva
uma tonclada em carga até 300 metros,

Ha |8 anos no mercado de mavi-
mentagio ¢ armazenagem, a Skam, com
sede de Jundiai (SP). ¢ outra empresa
genuinamente naciopal que fabrica
empilhadeiras pantogrificas e reritels.
A empresa jd coloca sua linha de pro-
dutos na Argenlina ¢ s¢ prepara para
expandir sua atuagio nos demais pai-
ses do Mercosul. Scgundo Valdir

Ha modelps de empilhadefras conduzidas pelo operador em pé

ACESSORIOS PARA EMPILHADEIRAS

METALSAUR " IR "

[1ISC<>

Metalsaur Equipamentos Lida. Bl k!
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Milaneze, gerente comercial da Skam,
a caréncia de informagdes sobre os di-
ferentes tipos de equipamentos de mo-
vimentagio faz com que muitas aplica-
ches sejam inadequadas. “Jd vi empre-
sas utilizando empilhadeiras robustas
somente para transferir mercadoria
para dentre de caminhio. Isso € sub-
utilizar um um recurso ¢aro, Com uma
transpaleteira elétrica, muito mais ba-

rata do que uma empilhadeira, esse usu-
ario faz tal operagiio adequadamente”,
observa Milaneze. Ele enfatiza que an-
tes de definir 0s equipamentos a serem
utilizados em determinada operagio de
movimentagio ¢ armazenagem ¢ fun-
damental avaliar informagdes como ta-
manho e largura de cerredores, tama-
nha de paletes, pé-direito. restrigoes de
portas e capacidade de armazenagem.

“0 ideal. se ha movimentagio de
empilhamento ¢ transporte de carga, ¢
trabalhar com transpaleteira para fazer
a movimentacio até os corredores do
armazém e utilizar empilhadeiras para
colocar a mercadorias no poria-palete.
Isso reduz custos, porque os equipa-
mentos estio dimencionados de forma
adequada para cada tipo de operagio’,
onenta Milaneze,

FORNECEDOR

De acordo cEm a necessidade

Veja alguns dos fornecedores de equipamentos de movimentagao que atuam no mercado nacional

LINHA DE PRODUTOS

TELEFONE

Ameise (021) 587-0512 Empilhadeira
Bauko (011) 707-5966 Empill;zc:'i::sil;;ri casea
i e ExC st WHITRSIZ | D atca pare piletes
| Clark I co:brzgig': Saeilr:t:izas _
| Hommer (019) 2414329 v g
; HDB (011) 824-0188 Empilhadeiras elétricas
Hyster (A1) 5450000 comir;i;:a: :::éatfi:as
Lark (011) 541-9211 Empilhadeiras |
Movimater (011) 7801-2090 Empilhadeiras |
: Lifto (011) 0914-2033 Empilhadeiras
i Movitec (011) 819-5479 Empilhadelras
' Skam (011) 7392-6755 Empilhadeiras e transpaletes
Toleman (011) 5583-2124 Empilhadeiras |
Tema Terra (011) 7295-6281 Empilhadeiras
Toyota (011) 759-4400 Empilhadeiras
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Agora voce pode mudar!!!

Mudando para a 3400°da Intermec
vocé terd tudo das melhores concorrentes:

Resolucdo 203 dp1, Impressdo Térmica, Impressdo por Termo
Transferéncia e Velocidade de Impressdo de 2" a 5.

E mais: a garantia de 13 meses,
- atendimento técnico nacional, manual em portugués

¢ 0 melhor preco do mercado: RN
%--s

USS$ 2,199.00+ —r
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QUALIDADE
COMPROVADA

A Cirele International
acaba de entrar para o rol
das companhias
instaladas ne Pais que
adguiriram a certificagdo
1SO 9002. Apbs mais de
850 horas de treinameanto
2 cansultoria, a empre-
sa recebeu a

certificagao para
planejaments, execugao
de servigos de
movimentagao, transporte
e logistica de cargas em
ambito internacianal, De
acordo com a diretoria da
empresa, a maior
vantagem da certificagédo &
criar procedimentos que
garantem os registros de
todas as fases dos
servigos prestados pela
Circle, processo sem o
qual a rastreabilidade das
operagdes lornava-se
mais dificil. Outra
empresa certificada ¢ a
Transporiadora Cometa.
Depois de dois anos de
completa reestruluragao

de processos, treinamento

de funciondrios e
inovacoes no alendimento
aos clientes, a empresa
obteve a [S0 9002.

Emhbalagens adequzdas

| A Secretaria da Agricultura
e Abastecimento de Séo
Paule e das Camaras
Setoriais de Fruticuliura e
de Olericullura estéo
implantando o Programa
de Melhoria dos Padroes
| Comerciais dos Produlos
Hortigranjeiros & de sua
Embalagens. O objelivo &
orienlar os padrdes de
qualidade & determinar
embalagens adequadas
para o acondicionamentio

e transporte. De acordo
com a ABPO (Associagao
Brasileira de Papel Ondu-
lado) uma das entidades
aliadas ao Programa, um
dos motivos que levou a
criagéo do projeto foi a
constatagao de que
muitos produtos que eram
tradicionaimente expor-
tados perderam mercade |
internacional por néo
terem uma embalagem
propicia.

gs*eE N
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.*" Rodando menos "*.

& L]

gl Responsavel por uma das maiores "‘,
o frotas de caminhdes da cidade de Sio  *,

. Paulo, com 400 veiculos, a Panameo Spal, =,
G principal fabricante da Coca-Cola no Pais. .
. implantou uma séric de medidas para reduziro .
* numere de caminhdes em circulagao nos hordrios %

de maior movimento, A empresa passou a realizar -
prcnmcntslmcntc a entrega noturna de scus produtos, |

além de enviar diretamente de suas libricas aos .

pontos de venda, os pedidos dos grandes clientes. .
* Estas medidas, aliadas 4 otimizagio das entregas, *
« tradicionais com a urilizacéio de um software  »

'. especifico para racionalizar a distribuigio,

= permltlram & empresa diminuir em 20% o o
-__ nimero de caminhoes transitando ‘-
e no horario de pico. "

" -
., 38
R

Junto com as come-
moragbes do seu 19° ani-
versario a Di-Ci Logistica
Armazenagem e Transporie
inaugurou no meés de
agosto sua nova sede em
Barueri (SP). Com 26 mil
metros quadrados de area
de armazenagem coberta, o
armazém tem peé direilo de
| 10 metros e dispde de lodos
|08 recursos tec-nologicos
 necessarios para garantir a
“ofimizagio das operagBes

CASA NOVA

de movimentacio e F"_"
armazenagem de
mercadarias. De B
acordo com Odilon
Brand&o Melo, diretor
presidente da em-
presa, a abertura
desta nova unidade
vai de encontro a |
filosofia da empresa |
de firabalhar pela §
permanente melhona
de seus servigos dentro de
um processo de crescimento

estrulurado, dinamico e
sdlido.

" Thais Falcio

SATISFACAO
GARANTIDA

Preocupada com o aper-
feigoamento das rela-
¢oes com seus clientes,
Federal Exprsss
decidiu esiander para a

dos s rvu;r)s prestadus
pela empresa no restante
do Mundo. Trata-se da
Garantia de Devolugio
de Frete, sistema pelo
qual a Fedex reembolsa
o valor de frete para seus
usudrios. caso .qualquer
entrega nio se
tuada no prazo prev__to

COMCORREN 1
DEEREHETS

A aspanhola Bomi

Ibérica, empresa gue
presta servigos de
movimentagdo,
armazenagem e
distribuicao de
mercadorias em varios
paises da Europa prepara-
se para entrar

no mercado nacional.
Especializada em atender
laboratorios
farmacéuticos e
fabricantes de

produtos para o setor

de saude, a empresa
esta presente em

varios paises da

Europa e no México.
lgnacio Palau, gerente
da Bomi para América
Latina, que esteve no
Brasil durante a
Hospitalar, para avaliar

o potencial do mercado
brasileiro, confirmou a
intencdo da empresa em
instalar sua primeira
unidade em Sao Paulo.

Agostoia7 - LOGISTICA MODERNA




FACA AS CONTAS.

COM A METROPOLITAN
LOGISTICA VOCE SEMPRE

GASTA MENOS.

0 seu cliente quer rapidez e qualidade.
Vocé quer atendé-lo com eficiencia e baixos
custos. Nés tornamaos tudo isto possivel.

A metropolitan legistica existe para
planejar, gerenciar e operar a terceirizagao da
armazenagem, movimentagao e distribuicao
dos seus produtos.

Com uma equipe experiente, modernas
instalacoes e a seguranga de um grupo de
quase 30 anos, a metropolitan logistica ¢
hoje um modelo em operacdes logisticas.

Agora vocé ja sabe. Na hora de fazer as
contas, pode contar com a metropolitan
logistica, um parceiro seguro e confiével.

I‘- o o3 I
;'\ metropolitan
—> logistica

Al. Araguaia, 3571 - Tamboré

Fone: (011) 7295-7464
Fax: (011) 7295-7448
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Transpaleteira para
pequenas cargas

Com capacidade para movimentar
até 2,500 quilos, o Transpalete
PMS-2500, da Metalsur
Equipamentos, tem baixa forga de
deslocamento horizontal e esforgo
para elevagdo de cargas. A
iranspaleteira possui uma vilvula
de controle de sobrecarga,
rodasde poliuretano e rapida

clevagao.

BAU FRIGORIFICO

_——
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A Cargo Van, Divisao daAlcoa
Aluminio responsavel pela
fabricagdo de kits de carrocerias
am aluminio & containers para
telecomunicagdes, e a Fibrasil
desenvolveram o bad frigorifice
Fibravan. Com revestimento de
chapas de aluminio préa-pintadas
da Alcoa, o nove bau tem como
caracteristica um elevado poder
de isolamernto térmico,
garantindo a consarvagao do
material transportado, Acompa-
nhado por uma base de aluminio,
teto em chapa inteiriga,
isolamente em poliuretano e
revestimente interno em
Fiberglass, o bal pesa 180
quilos. O aparalho de
refrigeragio Thermo King 2 um
ozonizador para eliminar odores,
germes @ bactérias sao alguns
equipamentas adicionais do
Fibravan.

Méguinas impartadas

A Ameise apresenia ac EBrasil as novas
empilhadeiras japonesas a combustio TCM. As
maquinas robusta tem transmissdo automatica,
design ergonémico & capacidade de transporiar
de 1 mil a 42 mil quilos. Oulra novidade séo as
paleteiras elétricas com operador em pé ELE.
Impertada da Alemanha, as maquinas sao
equipadas com dispositivos que podem
proporcionar maior seguranga nas

manobras e acesso facll aos comandos.

Com sistema eiétrico, a paleteira tem
capacidade de movimentar até 2 mil quilos.

Embalagem pratica

A Tetra Pak apresenta duas novidades em embalagens:
Tetra Prima e Tetra Top. Confeccionadas pela maguina
de envase TBA-18, a Tetra Prisma tem farmato
ergondmico, que se ajusta ao contorno das maos, e
abertura pull-tab (com abertura maior e pelicula
protetora). Indicado para atender o mercado de
ultrapasteurizados, na versao 330 ml, para
acondicionar produtos de consumo
imediato, a maguina TBA-19A pode envasar
até 7 unidades por hora, Outra novidade e
a maquina TTf3, responsavel pela
embalagens Tetra Tap, possui capacidade
de produzir até 9 mil por hora, Gom topo
de plastico moldade e selado durante o
processo de envase a Telra Top, dirgida
para o acondicionamento de liquidoes -
principaimente leile pasteurizado,
jogurtes e bebidas lacteas, podera ser
feita para volumes de 250 a 1000 ml.

" TRANSPORTE SEGURO

A Oscar Blues esta trazendo para
o Brasil a encintadeira / amarradeira
Akebono. Para garantir maior
seguranca no tramsporte de
mercadorias, a miguina envolve
com fita de papel e de plastico os
produtos sem danificar as
embalagens, podendo amarrar
materiais delicados com paletes,
Ideal para ser utilizado em industria
grafica editoras, industria téxtil,
bancos e supermercados, ©
equipamento ftem um motor
controlado apenas durante o ciclo
de encintagem.
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E ESENVOLVIMENTO PROFISSIONAL

Comissio
de logistica

O Setcesp (Sindicato das
Empresas de Transporte
de Carga) criou lrés
comissbes para discutlr a
qualidade no {ransporte,
as rotinas administrativas
e a logistica aplicada as
atividades do lransporte
rodovidrio de carga. O
gbjetivo dos encontros,
que acontece tedas as
primeiras quartas-feiras
do més, a partir das
14h30, na Setcesp, em
S@o Paulo, & manter o
setor atualizado sobre as
novas lecnologias no
setor de lransporte.
Informagoes pelo telefone
(011) 954-7866.

Fenatran 97

Os profissionais da
area de |ogistica podem
encontrar boas oportu-
nidades de negocios
durante a 11® Feira
Internacional do Trans-
porte - Fenalran 97,
Reunindo 200 exposi-
tores para apresentar
concessionarios, pegas
|e acessdrios para
caminhdes, encarroga-
doras e chassis, moto-
res, platafermas e
carrocerias, chapas,
tubos, montadoras e
recauchutadoras, a
Fenatran, promovida
pela NTC (Associacao
Nacional das Empresas
de Transportes Rodo- |
viarios de Cargas) sera
realizada entre o035 dias
8 & 13 de setembreo, das
14 &g 22 haras, no Expo
Center Norle, em Sao
Paulo (SP). Informagdes
pelos telefones (011)

6954-1400.

- Seminario de EDI :
* A EAM Brasil (Associagdo Brasileira de Automagao
= Comercial) realiza nos dias 23 e 24 de setembro, em ]
« sua sede, o Seminario Projetos EDI em Transpories. O '
. evento tem como abjetive incentivar a ulilizagdo do EDI .
: (Intercambio Eletrdnico de Documentas) no setor. :
lnformaq:bes pelo telefone 0800-11-0789. 3
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Salao do Transporte

Em sua 10* edigao, a Brasil Transpo'97, Salao do
Trans-porte, promete grandes novidades para o selor.
Patrocinado pela Anfavea (Associagao Nacional dos
Fabricantes de Velculos Automotores), Simefre (Sindi-
cato Interestadual de Mate-riais e Equipamenios
Ferro-viarios ® Rodovidrios) e ARB (Associagao
Rodovidria do Brasil. o evento sera realizade de 9 a
15 diz outubre, no pavilho de Exposiches
do Pargue Anhembil.

Informagoes pelo telefone:

(011) 885-0711.

Visits (éarnica
Entre os eventos
programados para o
desenvolvimento da
logistica no Pais estao
a Interlog USA™97
(Seminario
Internacionail & Visitas
Técnicas a empresas
norte-americanas),
marcado para ocorrer
entre os dias 26 de
setembro e 3 de
outubro. Informagoes
pelo telefone
(011) 524-6788.

Os maiores especialistas
nacionais e
internacionais da drea de
embalagem estarae
reunidos dias 8 e 9 de
setembro no Sao Paulo
Hilten Hotel, em Sao
Faulo (SP), durante o
Woarkshop Embalagens
Flexivels — Como Criar &
Desenvolver a
Embalagem Ideal. Na
pauta do evento,
organizade pelo IIR
{Institute for International
Research), estao temas
como logistica, custos,
tecnologia e tendéncias
para o mercado de
embalagens. Entre as
empresas gue ja tém
presenga confirmada
estao Pepsi-Cola, CETEA,
Nestlé, Seragini Design,
Dupont do Brasil, Vigor,
entre outras.

deposifos ¢
barras. inforn
pelo telefane
{011) 538-3877.

Codigo de barras

MNos dias Be 8 ns rlulubru

Feira
Internacional

Esta marcado para os
dias 10 a 16 de
setembro, em Buenos
Aires, na Argentina,
a Envase 97. Em sua
5? edigdo, a feira é
indicada para
empresas do setor de
embalagem da
Ameérica Latina.

A ABRE (Associagao
Brasileira de
Embalagem) reunira
empresas brasileiras
am um estante da
feira. Informagoes
pelo telefone:
(011) 282-9722.

=
- Logispoint g

Ponto de encontro dos
profissionais de logislica,
o Logispoint, clube de
logistica realizado
mensalmente pela
Wantine & Associados,
terd como palestranie
este més, Murilo Serpa,
diretor comercial da MRS
Logistica (consorcio que
administra a malha
sudesle da rede
farroviaria) que abordara
o tema Ferrovia. apos a
provatizagdo, a
integragdo competitiva na
catefa logistica. A reunido
serd realizada dia 16 de
setembro, 4s 11h30,
na Avenida Magdes
Unidas, 16.741
(Baby Befi Pass
Mendonca).
Qs proximos
encontros estao
previstos para 21
de outubro e 18 de
novembro. Infor-
magoes pelo telefone
(011) 853-5444,

=
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S Ob Medida. p Liberte 0 empresério

que existe dentro de vocé.
Atue no mercado de
etiquetas impressas

de codigo de barras.

O pacote sob medida
(impressora 3400 Intermec,
software Label Matrix
Techwork e kit de |
Etiquetas Torres) esta

dimensionado exatamente |

para voce. Consulte nossos

planos de financiamento.

Central de Atendimento;
(011) 829.4745

-a‘s.&"& :u



LOGISTICA E DISTRIBUICAC FISICA SAD HOJE AREAS DE EXTREMA IMPORTANCIA PARA O SUCESSO DE

UM EMPRESA. UMA ESTRUTURS INEFICIENTE PODE GERAR ATRASO DE ENTREGAS, PRORROGACAD DE

DUPLICATAS, ESTOQUES MAL CONTROLADOS E UMA TRAGICA CONSEQUENTIA COM TUDC 1SS0 PERDA

DE CLIENTES E DE DINHEIRO. JA UMA ESTRUTURA PROFISSIONAL PODE FUNCIONAR COMG UMA VERDA-

DEIRA ALAVANCA DE VEMDAS. E AGORA VOCE PODE USUFRUIR DE LMA ESTRUTURA PERFEITA EM LOGIS-

TICA E DISTRIBUICAD FISICA SEM TER QUE INVESTIR UM CAMINHAD DE DINHEIRD. A DDF, UM EMPRESA

LOGISTICA E DISTRIBUICAO FiSICA. VOCE PODE ESTAR
PERDENDO CLIENTES E DINHEIRO COM ISSO.

DO GRUPO PHILIPS, PRESTA SERVICOS DE LOGISTIGA E DISTRIBUICAQ FISICA MODULADOS DE FORMA A

ATENDER AS NECESSIDADES DE QUALQUER TIPO E TAMANHO DE EMPRESA INDUSTRIAL OU COMERCIAL.
VOCE PODE CONTAR COM ASSESSORIA E UM SISTEMA DE DISTRIBUICAD FISICA QLE PERMITE LR TOTAL
CONTROLE DE SUAS MERCADORIAS DESDE O FINAL DA LINHA DE PRODUCAOD ATE A ENTREGA ADS SEUS
CLIENTES. A DDF POSSUlI DEPOSITOS EM SAD PAULO, RECIFE E MANALIS EM UMA AREA CONSTRUIDA
DE 50.000m' COM CAPACIDADE DE ARMAZENAGEM COM MAIS DE 40 000 PALETES, APOIANDO TODO
ESTE SERVIGO, A DDF TEM UM COMPLETD SISTEMA DE INFORMACOES COMPUTADORIZADO
{ON-LINE) QUE PROPORCIONA AQS SEUS CLIENTES UM GERENCIAMENTO GLOBAL DE TODO O PRO-

CESSO DE LOGISTICA E DISTRIBUICAO FISICA. AGORA QUE VOCE CO-

NHECE Uk POUCO DE TUDO O QUE A DDF PODE i ) I_
Logisticae
OFERECER JA SABE O QUE ESTA PERDENDD. Distribuicao Fisica

Sao Paulo - Teis:: (011) 264-1005964-1014/2654-1211 » Reclfe - Tel.; (081) 545-2076 - Manaus.- Tel.: (082) 652-2211



