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TRANSCESSI

O Plano de Equipamentos A Logistica
Desenvolvimento de integrada da
do Amazonas armazenagem Andreani
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A VASP tem a embalagem que vocé procurava para sua encomenda: eficiéncia.

Muito mais opedes de horério, rofas e pessoal que trafa com o mesmo carinho e
profissionalismo, de um cilfinete o um trator. Seja qual for o famanho da sua encomenda
ou da sua pressa, utilize o mais répida e eficiente embalagem: VASP-CARGO.

) VASP
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EvoLuir sempPre!

Chegamos ao namers 25 de
nossa publicagio. E ¢ com mui-
to orgulho que comemoramos
mais esta congquista presentean-
do vocg, leitor, com algumas
movagoes na Revista da Logis-
tica. Além de uma nova apre-
sentagdo visual de capa, nossas
edigiies passam a contar agora com um maior nimero
de paginas, trazendo assuntos diversificadoes e abran-
gentes, Prova maior de nosso interesse em evoluir
constantemente em harmonia com o desenvolvimento
da Logistica no Brasil e no mundo e levar ate vocé
conhecimentos indispensdveis sobre o setor.

I ja que o nosso enfoque estd sendo a evolugio, os
assuntos desta edicio comemorativa ndo poderiam
retratar melhor a questio. A comegar pela matéria que
trata do arrojado plano de desenvolvimento do Ama-
zonas— o Planamazonas. Saiba como o estade estd se
preparando para interligar-se a outras regides brasilei-
ras, paises e continentes, com o objetivo de tornar-se
um polo industrial imporiador e exportador de grande
competitividade, dentro de uma concepgio de Logis-
tica integrada.

Verifique também com que perfeigio a Andreani,
empresa argenting, cumpre seu papel ao oferccer
servigos integrados de Logistica a uma clientela espe-
eifica da inddstria farmacéutica,

Outros grandes feitos mereceram destaque. Como
matéria de capa, mostramos o exemplode Logistica de
produgdo da Autolatina. Fazendo uso do Just-in-time,
a montadora de veiculos supera grandes desafios e
conguista resultados surpreendentes em economia de
investimentos.

Se seu interesse é armazenagem, saiba o que 0s
fabricantes do setor estao oferccendo ao mercado
consumideor na matéria sobre equipamentos, No dei-
xe de ler ainda a entrevista com Roberto Teixeira, da
NTC, na qual ele avalia as repercussdes dos fretes
praticados atualmente ¢ alerda os profissionms de
Transporte sobre a situagio do sctor.

Vamos em frente!

J.G. Vantine

slumArlllo

Enfrevista

Um alerta de Roberto Teixeira, da NTC,
a0s usuarios de transporte terceinzado,
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Desenvolvimenteo

0O Plano de Desenvolvimento Estratégico
do Amazonas.

Capa

Em parceria com fornecedores, a
Autolatina adota diversificados métodos
de Just-in-time.

Logistica integrada

A Andreani ¢ o atendimento a industrias
farmacéuticas.

Armazenagem

Fabricantes de equipamentos oferecem
variados produtos.

Artigo

José Geraldo Vantine (V&A) fala sobre a
importdncia da Reengenharia Logistica.
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ENITRIEVIIISITIA

DESVAIORIZACAQ DO FRETE

QuUEM VAl ARCAR COM OS PREJUIZOS

E partir da implanta-
¢io da URY {Unidade
Real de Valor) e do estabele-
cimento do Real, o setor de
Transportes vem procuran-
do se adequar ao atual mo-
mente economico, buscando
alternativas vidvels na ienta-
tiva de manter o nivel de ser-
vigo prestado aos clientes.
No entanto, muitos transpor-
tadores vém enfrentando di-
ficuldades com a desvalori-
zacio do frete, causada antes
mesmo do novo cendrio ¢ &m
virtude das negociagdes pro-
postas por usudrios. Como
diretor da NTC (Associagiio
Nacional das Empresas de
Transportes Rodovidrios de
Carga), participante do CIYU
(Comité de Distribuigio Ur-
bana) e diretor-superinten-
dente da transportadora Ser
ldeal, Roberto Teixeira
Metto, em entre-

vista 4 Revis-
ta da Logis-
tica. di o seu
ponta de vis-
ta sobre a si-
tuagio.

Que fa-
tos envolve- @
ram a con=
versiio dos fretes para URY
no setor?

Para adaptagio 4 nova
medida, cfetuamos varios es-
tudos comparativos, usando
o dolar como pardmetro, A
proposta dadiretoria daNTC,
visando a conversao, fol in-
tegralmente aprovada pelo
Conselho Nacional de Estu-

Transpeortadores
experimentam
prejuizos com
desvalorizacéo do
frete e prevéem
problemas futuros,
rambém, para
UsSUarios.

|

dos Tanfirios (Conet), € 08
operadores do transporie ro-
dovidrio de carga a apresen-
taram aos usudrios. No en-
tanto, algumas propostas de
deflagio efetuadas poralguns
usudrios, 05 de maior porte,
eram tio elevadas que invia-
bilizaram a urverizagio.

E agora, com a en-
irada do Real, 0 que se
espera’

A transformagio

para URV ndo foi
plena tambcm

\ Com 05 Noss0s
fornecedores,
aque implicou
em continuar-
Mmos com uma
planilha em
Cruzeiros. A
evolugio des-
fa cm compa-
ragio com aquela em URV
apontou em junho uma defa-
sagem acumulada em torno
de 15%. Essa taxa suplanta,
de longe, qualquer expectati-
va otimista de lucro operaci-
onal. Portanto, ndo conse-
guindo, ao curso do més, eli-
minar esta defasagem em
URV, os Iransportadores

amargario grandes prejuizos
apds a implantagio do Real,

Mas os usudrios buscam
constantemente a redugdo do
frete praticado, querendo, ain-
da, manter o nivel de servigo..,

O usudrio que quer com-
prar servi¢o, pagando o frete,
narealidade ndo estacompran-
do servigo. A wisdo que al-
guns tém de que o “frete &
caro” ¢, assim, espremem o
transportador em busca de
condigdes cada vez mais bai-
xas, na realidade vai contra os
seus proprios interesses. Na
medida em que o transporta-
dor ndo consegue uma tarifa
justa e compativel com suas
necessidades. busca reduzir
CUSLOS ¢m areas que vio aca-
bar, em futuro proximo, a pio-
rar os prazos meédios de entre-
ga, gerando ma gualidade ope-
racional. Passa a reeiclar seu
pessoal, ndo investe em ter-
minais, paletizagio, compu-
fadores etc. ¢, prncipalmen-
te, na frota que esta cada vez
mais sucateada.

Quais as outras repercus-
sies disso para o uswirio?

Quem vai, no futuro, arcar
€OMm as conseqiiéncias serd ele
proprio, que precisa escoar a
sua produgdo. O transporia-
dor ao “desaparecer” vai de-
senvolver outra atividade, e,
nessa alwra, como ficari o cli-
ente? O prejuizo vai ser muito
maior do que se. nesse mo-
mento, o usuario se dispuser a
refletir sobre o assunto ¢ pro-
curar realmente uma efetiva




parceria com o seu fornecedor de
transportes, exigindo qualidade e ser-
VIGOS compativeis, mesmo que, em
contrapartida, seja obrigado a pagar
fretesmaisjustosao perfeitodesenvolvi-
mento das atividades. Seria mais in-
teligente buscar alternativas operacio-
nais que reduzam custos, sem contu-
do olhar somente o prego do frete em
si eomo regulador do mercado,

O senhor disse que a frota ¢std
cada ver mais sucateada. Qual a
situagiio da frota hoje ¢ a relagio
desse aspeeto com os fretes pratica-
dos atualmente?

Abrangendo somente os veiculos
de propriedade das empresas de frans-
porte ou dos seus contratados, a ida-
de média das frotas de viagem inte-
restaduais e de distribui-
gio urbana deve ultra-
passar qnin:u: e vinle
anos respectivamente.
As tabelas referenciais

==
“Qs usudrios
ndo percebem
o grande

mento da frota ameaga algum outro
aspecto?

Sim. Outro aspecto negativo € que,
com o sucateamento da frota, contri-
bui-se para a inseguranga operacio-
nal, o aumento de acidentes, atrapa-
lha o trinsito, congestiona o sistema
vidrio dos grandes centros, reduz a
velocidade cruzeiro, amplia o tempo
de viagem ete.

O que os transporiadores podem
fazer nesse sentido?

Os transportadores responsavers,
por mais que tentem, ficam impoten-
tes e sem condigdes de capital, Nio
pedemos. comprar per “falta de tari-
fa” e nio consegue-se eobrar melhor,
pois a concorréncia predatoria aliada
a pressdo dos usudrnios — que querem
pagar cada vez menos
que o mimime neces-
sario — impedem a
geragio de uma recei-
ta sauddvel,

c:c_lmdas pela NTC, se problema :

efetivamente praticadas, que Sendo assim,como
sibilitaria SONVie ) LAl 05 usuwarios devem

pos 1Ih|‘1|tarnm a convi enfrentaréo

veéncia ¢com uma Irota ne foloro.” proceder... o que res-

de idade média-em tor- : ta a eles?

no de sete anos. Toda- Y Talvez cles este-

vid, enquanto os valores

dos nossos servigos se mantem por
50 e até 20% do prego tecnicamente
vidvel, a tendéneia & de que a frota
continuard envelhecendo ainda mais,
até virar sucata. Os fretes efetiva-
mente praticados no mercado nilo pos-
sibilitam nenhuma margem de lucro
gue permita um investimento, por
mais modesto que seja, na renovagio
da frota.

Além da sobrevivéncia do trans-
porte rodovidrio de carga e o nivel
de servigo ao cliente, o envelheci-

jam procedendo no
sentido de manter o prego num nivel
reduzido por falta de conhecimento
das informagoces realistas do envelhe-
cimento da frota que lhes serve, Se
eles tiverem que adquirir uma frota
propria, por excmplo, o custo do
sistema pode ser elevado em trés ve-
zes mais. Acreditamos que os usuari-
08 — ainda que numa posi¢do confor-
tdvel no momento, por pagarem fretes
baixos — ndo se apercebam do gran-
de problema que irfo enfreatar no
fufuro, quando certamente irao “pa-
gar a conta™, L]
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SPED
0 Servico

Inteligente de
Paletizacao

Fornecemos Palele para
Uso Temporario

Para as Seguintes Situagdes:
" Super Estocagem Momentanea
+ Picos Sazonais
v Dcorréncias Excepcionais
{Mudangas, Agrupamento de Alividades)

Oierscemos Servico da
Entrega e Retirada no
Ciclo Logistico.

A SPED Entrega no
Ponto Desejado e
Retira no Seu Cliente.

ControleTotaldasOperacdes.
A SPED ajusta-se as
Necessidades de seus
Clientes em Termos de
Quantidade, Local e Data.

" SPED \nvo

Sistema Especial da
SPED para Gestao de
Todos os Ciclos da
Distribuigdo

"! Sistema Paletizado

FA de Expedicao e

Distribuicao Ltda.
SPED

R. Tapajos, 85 Ponts Peguena
01107-040 S&0 Paula 52
Fone: (011) 228-9019
Fax: (011) 228-2947
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PLANAMAZONAS

© rururo passAa PELO AMAZONAS

Amazonashojeéassun-

to internacional, tal a
importincia que o estado re-
presenta para o futuro ecolo-
gicomundial. Nabuscadacon-
servacio do meio ambiente e
de tornar a regido um polo de
desenvolvimento brasileiro, o
Governo do Estado elaborou
o Planamazonas — Plano Es-
tratégico de Desenvolvimen-
o do Amazonas —, um pro-
grama que visa desenvolver e
integrar aregido a outrosesta-
dos, paises e continen-

O estado do
Amgazonas estd se
preparando para
competir em nivel
mundial.

P

projetos ecoldgicos eficazes
sem recurses e condiges de
vida satisfatorios para os mo-
radores da regido. E baseada
na premissa de elevar o nivel
de vida de seus moradores,

tes, melhorando o tra-
fego de mercadorias
brasileiras.

O plano for elabo-
rado em 1994, basea-
do na diretriz de se ter
um Brasil voltado ao
desenvolvimento sus-
tentado, com estabili-
dade econdmica; pro-
dutivo e competitivo,
Além de manter lagos
“verdadeiros” de in-
tegragdo com os pai-
ses vizinhos, o proje-

10 prevé a expansio
da comercializagio
ENire SeUs povos.
Diesde a ECO 92, realiza-
da no Brasil, a questio do
desenvolvimento do Amaza-
nas tem sido um assunto con-
troverso, pais, por ser consi-
derada o “pulmio da humani-
dade™, aregifio estisob severa
vigilancia internacional. No
entanto, a questao da preser-
vagio do Amazonas estd in-
trinsecamente relacionada
com oseu proprio desenvolvi-
mento. Nio & possivel criar

Eixo Morte

com o proposilo maior de
ampliar as conquistas econd-
micas e sociais do pais, sem
fertr 0 meio ambiente, que o
Planamazonas nasceu.

Pura quesf&o de

Logistica

Quando o Governo Estadu-
al do Amazonas resolven arre-
pacar as mangas e frabalhar no
desenvolvimento da regido,
convocou a Vantine & Associ-

ados para desenvolver o plano
de Logistica integrante do Pla-
Namazonas,

A economia mundial se di-
reciona i globalizacio dos flu-
xos decomércio, emescalapla-
netdria, e de regionalizagio dos
mercados em grandes bloces
de paises, como € o caso do
Mercado Comum Eurapeu, o
Nafta e a Bacia do Pacifico,

No que diz respeito ao Bra-
sil. o avango comercial estd
mais ligado ao Mercosul. Den-
trodessa configuragio, o Ama-
zonas & um importante canal
de escoamento e de maturida-
de comercial para o pais, devi-
do a0 volume de produtos fa-
bricados na regido, além da fa-
cilidade de acesso a outros pa-
ises vizinhos.

Manaus, além deseroprin-
cipal centro wrbano regional,
também € importanie polo de
agregacio industrial de insu-
mos importados, voltado para
o mercado interno, o qual ain-
da & protegido por barreiras
fiscais, A idéia & que esse ni-
cleo reestruture-se industrial-
mente para ser competitivo,
transformando-se, assim, em
polo industrial impoeriador e
exportador,

Diante disso, a concepgio
logistica integrada do sistema
de transporte contemipla, a par-
tir de Manaus, cinco pontos;

Eixo Morte — consisie na
ligagdo rodoviaria de Manaus
a Boa Vista (Roraima), por
meio da BR-174, seguindo de
Boa Vista para a Venczuela,
alcancando, via Santa Elena,
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Caracas ou Puerto La Cruz,
ambaos perlosmaritimos, € para
Georgetown (Guiana), tam-
bem porta maritimo, que abri-
rao caminho, nes dois casos,
para o Norte da América do
Sul. o Caribe, a América Cen-
tral e o Nafia. Esse eixo de
transporterodo maritimo (veja
mapa) permiticaaabertura dos
mercados citados 4 produgio
amazonense, bem como o de-
senvolvimento e integragdoda
regido Rio Negro-Solimaes
com o estado de Roraima (@0
longo da Rodovia BR-174,
que interliga Manaus 2 Boa
Vista). A partir de Boa Vista,
segue-se, pela mesma rodo-
via, até a fronteira com a Ve-
nezuela; pela BR-401, chega-
se até a fronteira da Guiana,
aleangando os portos mariti-
maos de Caraens e Georgetown.
Assim, cria-se dois importan-
tes pontos de infegragio co-
mercial entre a Amazonia,
Wenezuela e Guiana, além de
se constituirem em duas im-
portantes saidas maritimas ao
Norte da Aménica do Sul.

Os estudos e projetos fei-
108, economicamente, para
complementaciodo asfaltoda
Rodovia BR-174 at¢ a fron-
teirada Venczuela, correspon-
dem a cerca de US$ 400 mi-
lhées. atestando sua viabili-
dade. As possibilidades de in-
tensificacao do comércio bi-
lateral coma Venezuela ¢ com
a Guiana sio bastante amplas,
mesmo a curto ¢ médio pra-
zos. O maior obstéculo para
sud expansio, no entanto, re-
side nas atuais insuficiéncias

Eixo Sul

da infra-estrutura rodovidria.

Eixo Sul (integragio com
o Centro-Oeste, o Sul ¢ o Su-
deste) — contempla a ligagio
de Manaus a Cuiaba (veja
mapa), com as seguintes alter-
nativas: a) ligagio fluvial Ma-
naus a Porto Velho pelo Rio
Madeira ¢ de Porto Velho a
Cuiaba pela BR-319; by liga-
¢do rodevidnia Manaus a Porto
Velho pela BR-319, a Cuiaba
pela BR-364. com demanda
para o Centro-Oeste, o Sul e o
Sudeste do Brasil, bem como
os demais paises do Mercosul.

A integragiio do Amazonas
com os demais estados brasi-
lewras, vale ressalva, encontra-
s¢ seriamente prejudicada pe-
las defigiéneias da infra-estru-
tura rodovidria implantada no
passado, a custos altissimos,
pelo pais. A BR-364, que inter-
liga Cuiaba a Porto Velho, en-
contra-se em mis condigdes de
conservagio. Jd de Porto Ve-
Iho a Manaus nio hi, pratica-
menite, op¢ao rodovidria de
transporte, com o virtual desa-
parecimento da Rodovia BR-
319, por problemas de constru-
cao ¢ falta de conservagio. Para
a ligagio das duas capitais ¢
preciso melhorar os dois por-

tos, para se obter uma ligagio
fluvial eficiente, bem como a
manutengio da hidroviado Rio
Madeira ¢ do estimulo & nave-
gacdo interior, de responsabi-
hdade da imerativa privada.

A altermativa de transporte
hidrovidrio (Manaus-Porto Ve-
lho), combinada com a rodovi-
dria (a partir de Porto Velho). a
curto ¢ médio prazos, sdo as
mais vidveis ¢ de menores cus-
tos. No Estado do Amazonas,
serdio precisos USS 123 milhoes
para a modemizagio do Porto
de Manaus e USS & milhoes
para a methoria do sistema hi-
drovidrio dos rios Amazonas e
Madeira, comparadoscom US$
441 milhoes para a recupera-
¢io do sistema rodoviario da
BR-319 (eixo principal e estra-
das alimentadoras), cuja previ-
380 & a longo prazo.

Paderios observar que, pelo
eix0 Sul, pode-se criar, a partir
de Porto Velho e seguindo até
Manaus, a hidrovia da Madei-
ra. importante corredor para a
exportagdo de grios (sobretu-
do soja), demandando os mer-
cados do Hemisferio Norte (do
Atlintice e do Pacifico), com
custos de transporte significa-
tivamente inferiores, se utili-
zada tecnologia de transporte
fluvial rapido e eficiente, aos
de sua exportagiio pelos portas
do Sul e Sudeste do pais (Para-
nagud ¢ Santos). Como exem-
plo, ha empreendimentos pri-
vados com projetos de servigos
regulares de navegagio em ini-
cio de execugdio para operar no
Rio Madeira, havendo pelo
menos 400 mil toneladas de



soja do Centro-Oeste que pode- |
rio ser beneficiadas por ess ‘
alternativa de transporte.

As alternativas eriadas com
o transporte fuvial moderno
enfre: Manaus ¢ Porto Velho
nio se restringem 3108 ponios
citados, podendo wiabilizar o
acesso rodoviario ao Pacifico.

Lakninhia

na eventualidade de se concre-
tizar 1 higacio rodeviana Porto Ve-
lho—Rio Branco—Assis Brasil (Acre)

Puerto Maldonado (Peruy — llo
(esta (ltima cidade sendo porto mariti-
mo no Oceano Pacifice). Tratando-se
que essa via tambem se constitur em
acesso para o Mercosul.

Eixo Leste — consiste na ligagio
fluvial entre Manaus ¢ Macapa-Santa-
na (mo Amapa), componde corredor
fluvial-maritime, a partir do porto de
Santang, demandando os pertos do
Atlantico Norte (Nafta, Mereado Co-
mum Europeu) e do Atléntico Sul (Bra-
sil, Uruguai ¢ Argenfina ¢ paises da
Africa). Este ainda em fise final de estu-
dos de viabilidade econtmica e politica.

Eixo Oeste — (veja mapa ) contem-
pla, entre outras possibilidades, o trans-
porte fluvial peles rios Amazonas e
Marifion aré Puerto América, no Peru,
¢, & partir dai. por via rodoviaria até o
porto maritimo ¢ zona de live comér-
cio de Paita, Peru (com acesso para as
rotas maritimas do Chile ao Alascaena
diregio do Japio e demais paises da
Bacia do Pacifico).

Estrutura Radial — partindo de
Manaus, atinge-se os principais polos
urbanos interiorizados, em esquema r-
dofluviais de transportes com fungdes
de integragio economico-social e de
desconcentragio do desenvolvimento,

fixo Oeste

Vale salientar que todo o Projeto
Planamazonas estd desdobrado em cin-
cocixos estruturantes, dos quaiso “ecor-
regional” busca conciliar a conserva-
¢ao do melo ambiente com a ocupagio
demogrifica ¢ produtiva do espago es-
tadual; o “infra-estrutural™, que se volta
para o reforgoe da infra-gstrutura basica,
a qual comentamos; o “produtive”, que
visa obter competitividade econamica
com amphacio e diversificagdo da es-
trutura da produgiio e sua maior compa-
tibilidade com a base regional de recur-
503 0 “soctal”, que enfatiza os investi-
mentos em recursos humanos come for-
ma de obter melhor insergiio no merea-
dode trabalho e capacitagiio para a vida
em sociedade; e, por fim, o “cientifico-
tecnologico™, que contempla a criagio
de uma base estadual de dominio, adap-
tagdo e aplicacio da ciéncia ¢ da téenica
nas alividades produtivas e, em geral,
na economia ¢ na sociedade.

O Planamazonas dara um perfil di-
ferenciado 4 sociedade local, & integra-
¢ilo com outros estados e paises e me-
Ihor performance ecandmica para a re-
gido, podendo, assim. criar mecanis-
mos cada vez mais eficazes de desen-
volvimento sustentado, sem ferir o meio
ambiente e a propria natureza do ho-
meny, filosofia desenvolvimentista do
atual govemador Gilberto Mestrinho ¢
do secretario de Planejamento do Esta-
do, Dr. Raimar Aguiar, responsiavers
maiores pelo Planamazonas. ]

Fabricados em madeirade lei tratada
e pregos especiais espiralados, os
PALETES CANOZO sao os mais
resistentes e duraveis do mercado,
podendo ser construidos em
diversos formatos, dentro das
necessidades de movimentagdo de
cargas. Com modernas técnicas de
reflorestamento, matas proprias,
alem de serrarias e laminadoras em
sua filial em Claudia-MT, a Canozo
orgulha-se de assinar seus paletese
ter seus produtos reconhecidos e
aprovados pelo Mercado Nacional.

CANOZO

MATRIZ

Rua Augusto Canczo, 70,140 - Fone: (0175) 22-3120

Fac-Simile: ((175) 22-3306 - Telex: 175051
CEP 15800-000 - Catanduva - SP

FILIAL SAQ PAULO

FRva Tapajds, 81 - 1% andar - Cj. 1 - Ponte Pequena
Fone: (011) 227-4665 - Fac-Simile: {011) 228-4874
GEP 01107-040 - 580 Paila - SP
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Vencenpo pesarios com o JIT

ual o melhor método de

abastecimento de pe-
¢as numa montadera de veicu-
los, onde vérios fatores sio co-
locados na "balanga™ para uma
perfenta adequagio ans proces-
805 operacionais ¢ produtivos!
Na Autelatina a solugdo cha-
ma-se Just-in-time com forne-
cedor. Uma fi-
losofia ja bas-
tantedifundida
no pais, perém
aplicada na
empresa por
meio de siste-
mas distintos,
em conformi-
dade com ne-
cessidades es-
pecificas. *Atu-
almente, nos
recchemos as
pecas fazendo uso de diversi-
ficados métodos, todeos inseri-
dos noconcento Jit”, diz Ange-
lo Noedis Fossaluza, coorde-
nador do grupo de Just-in-lime
da empresa. Além das opera-
¢Oes mais tradicionais, como
kanban e células de manufatu-
1, a Autolating também vem
realizando experiéncias bem-
sucedidas com os chamados
Jitseqiienciado, Jit pré-seqiien-
ciado ¢ Sasprod,

A escolha pelo uso de cada
um deles ¢ determinada pelas
peculiaridades de cada tipo de
produto ¢ de cada fabrica. E,
nos ultimos anos, os resulta-
dos da aplica¢io do conjunto
desses sistemas ndo poderiam
ser melhores. Num periodo de

apénas sete meses (de junho de

93 a fevereiro de 94), com 38

A Autolatino adota
sistemas de
Just-in-time com
fornecedores e
obtém resulfados
surpreendentes.

e

projetos implementados com
mais de trinta fornecedores, a
Autolatina obieve uma econo-
mia de investimentos superior
a USS § milhdes. que seriam
dispendidos em
instalagoes, em-
balagens e in-
ventdrio. 1550
sem falar no
acréscimo de
23% na produ-
¢io dos velcu-
los Ford e
Volkswagen no
prazode wm ano
(de 92 a 93),
As altimas
conquistas, no entanto, se de-
vent a trabalhos iniciadosainda
cm B85, quando a Autolatina
desenvolveu o primeiro proje-
to-piloto adoetando o sistema

“Temos que
preparar as
fabricas para o
futuro sempre

]
pensando no
aspecto
logistico.”

kanban com um formecedor de
para-chogues. O processo foi
evoluindo e, em 90, surgiu o
grupo de coordenagio do Just-
in-time {veja boxe). “Esse gru-
po trabalhou de forma estraté-
gica, criando conceitos logisti-
CO5 Pard @ Cmpresa, € 0 proces=
sotomou forga guande implan-
tamosoJitseqiienciado em92”,
conta Angelo, “Foi a partir dai
que incorporamos o Sasprod e
o pré-seqiienciado,”

0 Jit seqlienciado, méto-
do pioneiro no Brasil, & a en-
tréga  Sincroni=
zmda de pegas
pelo fornece-
dor, de acordo
com @ seqlién-
cia de monta-
gens dos veicu-
los, devendo es-
tar na montado-
ra, no maximo,
umahoraemeia
antes de serem
usadas. O siste-
ma & o que melhor se adapta
para recebimento de conjunto
de pegas volumosas, de alta
complexidade, ¢ o fornecedor
deve estar 0 mais proximo pos-

.




sivel dopontode entrega. Tam-
bém para pegas volumosas e
com alta complexidade, o Jit
pre-seqiienciado ¢ feitoem par-
ceria com fornecedor a média
distancia. desde que o marerial
esteja na fabrica de trés a oito
horas antes da montagem.

(O Sasprod — sistema de
necessidade de drea de produ-
¢iio — & realizado com forne-
cedor a media distincia. apro-
priado para pegas ndo volumao-
sas, de mediaou alta complexi-
dade ¢ que possam ficar no
estaqueda mon-
tadora pelo peri-
odo de um dia,
“Com esse sis-
tema regisira-
mos uma espe-
cie de “foto’ dos

“A ideia do Jit é
manter o fluxo
dos materiais
soh controle,

frisos laterais pintados na cor
do veiculo, passando de uma
complexidade de 36 para 175
combinagdes. lsso implicaria
em aumento da area de esto-
que, cquipamentos de ammaze-
nagem e embalagem ete, A
Pebra foi a empresa escolhida
para o formecimento exclusivo
domaterial na fabrica, de acor-
do com as determinagées do
sistema, Tudo foi mimuciosa-
mente estudado, ¢ a perfeita
integragiio entre os parceiros
fibrica, fornecedor e trans-
porteexerperam
grande peso no
sucesso do em-
preendimento.

A troca de
informagdes
on-linesobreas

veiculos que es-

coIm menos
varigvels

necessidades

1d0 no processo
produtivo (apos
os turnos de tra-

possiveis,
dos padroes de

de pegas de
acordo com a
montagem do

entro

balhas). Compa- _ q "E;“‘?_dr_’je_ “ veiculo repete-
ramos as pecas  @sfabelecidos, se virias vezes
desses carros [ ao dia, e a cada

com o eslogue

existente, e o material & cha-
made de acordo com as faltas
apuradas™, explica Angelo.

Seqlienciado

O projeto-piloto do Jit se-
glienciade, conformeconta An-
gelo, passou a ser utilizado na
fabricagdo da liha 93 dos au-
tomovers Santana Quantum ¢
Versailles Royalle. montados
na fabrica Anchieta da Autola-
tina, Esses modelos exigiram
pegas plisticas tipo hady co-
lor, ou seja, para-choques ¢

remessa o ca-
minhdo transporta um lote de
pecas suficiente para equipar
dezoito veiculos. atendendo
ans mais de trezentos carros
montados diariamente. Todos
s caminhoes sio identifica-
dos com a denominagio Just-
in-time, agilizando, assim, a
passagem dos mesmos pela
portariada fabrica. O intervalo
de tempo de chegada entre um
¢ outro & de 30 minutos. Além
dos seis caminhdes gque ficam
em transite, existe um de re-
serva para atender possiveis
eventualidades.

“Para garantir todo o pro»
vesso, a fidelidade e a agilida-
de das informagoes sio funda-
mentais para que o fornecedor
possa providenciar a remessa
de pegas na seqiiéncia em que
a montagem de veiculos foi
plangjada, além, & claro. do
padrio de qualidade assegura-
do™, diz Angelo. Entre outros,
osrecursos utilizados para tan-
to sdo; envio da previsio men-
sil da produgdo, diariamente
(em média a cada dons minu-
tos) dados sobre cada carro ¢
sua caracteristica, microcom-
putadores disponibilizados na
Pebra ¢ na Autolating (dois
em cada empresa), fax. cami-
nhées equipados comridioco-
municagio ete.

Os ganhos propiciadoscom *




case sistema foram varios. An-
eelo diz que no métedo tradi-
cional a empresa teria gasto
USS 1,5 milhdio em mnvesti-
mentos, e com o Just-in-time
esse valor foi reduzido para
USS 500 mil. A redughio no
preca da peca (USS 15,40 por
veiculo) e a diminuigio das des-
pesas operacionais de manufa-
tura (LSS 2,70 por carro) obti-
das com a eliminagio de mate-
rial awaliardeembalagem (plas-
ticoe papelio) . ainda, alibera-
¢do de dreas de estocagem sdo
o8 outres ganhos computados.
“Uma dessas dreas, conta An-
gelo, foi transformarda em sub-
montagem do Fusea”

Esse caso foi tho bemesuce-
dido que a experiéneia — com
o Jit seqiienciado — se repete
agora com a fibrica de Taubaté
para o recebimento de bancos
para o novo Gol, que em agosto
ja deverd estar circulando. O
fornecedor & a Keiper Acil. “0
volume de pegas € muito gran-
de — 25 conjunios de bancos
em cada caminhio —, femos a
complexidade da pega (virias
cores. moidelos ete.) e por isso
oplou-se pelo sistema’”, justifi-
¢a o coordenador do Jit.

Outros resultados

Apesar dos grandes men-
tos concedidos ao Jit seqgiien-
ciade, Angelo pondera: “Hi
Ccasos e que o sistemia ndo se

aplica, e, por isso, desenvolve-
mosos outros ji eitados™, Vale,
portanto, destacar aqui os re-
sultados obtidos com os demais
métodos.

O Jit pré-seqitenciado —

aplicado na tabricd de Sio Ber-
nardo em parceria com a Plas-
eqr para o fornecimento dos pa-
inéis de instrumentos ¢ para-
choques que compdem as li-
nhas Verona, Escorte Logus da
versao 94 — rendeu um ganho
de 300 m” de drea e economia
eminvestimentos de USS 1,100
milhdo, Também em S.B.C. 0
sistema serft utilizado para equi-

© Jir £ A Logisrica

B D¢ wma maneiva geral, conforme define Angelo, o Jusi-in-time o
maior {lexibilidade a linha de montageni ¢ permite a montadora ¢ aos
Jornecedares estabelecerent suas capacidades de produgan sem cont
ixso manter: elevade estogiee de-pegas. A idéta do Jir & manter o flaxo
dos materiais sl comrole, com menos varidveis possiveis, denfro doy
padrdes de qualidade esiabelecidos, ¢ o que comanda ¢ o praze de
atendimente wo cliente ', diz ele. Porém, quando se faia em Just-in-time,
@ e entra ent quesido ndo ¢ apenas a entrega de peca requerfda fio
momenio exaip, A embalagent, o transporte, d programagda du
informagae,.. fiede & levado em conta. “Além de reduzir o lead time de
procuugdo, elintinamos materiais auxitiares de embalagem, liberamos
espago na Area de Armazenagem, criamos novos canceitos de
framsporie erc.
E o prupa de coordenagio do Jir da Autolating precise levar em
consideragdo lodos esses aspectos. Ele € composto por sely
participantes: duas pessods da Logistica Operativa, i da
Engenharia de Planejamento da Produigeo ¢ teés da Logistica Central
(divisao de Planefamento de Logistica ¢ Fluxa de meteriais). Na
realidede, o grupo tent cota ohjetivo trabalhar em programeas.
estratégicos, criar pilolos novos e dar suporie aos demais gripos
existentes nas fahricus.
“Nos trabalhamos com o planejamento da Logistica Central nog
aspectos estraréeicos ¢ com wma visdo a longo prazo. Apos ser
implantada wm projefo, os usudrios & que vio realizi-los, tomando
consciencia da impertencia de todo o sistema. Por isso, o principal
aspecto do Jit ¢ mudenga eulfural. A 1déia & que o conhecimento sefa
distribuida ¢ compartilliade™, explica.
Toda grupe de Jit & muliifincional. Dentro da filosofia Just-in-time
existem ouiros trabathos sendo desenvolvidos para eliminagao de
desperdicio, efimizagdo de compras, substifuicdo de embalugens
descartiveis por embalagens retorndveds, entre outros. “Temos que
preparar as fabricas para o fuliro senpre pensando n aspecto
logisticn ", finaliza.




paro Pointer, com o abasteci-
mento da Eldorado (mesmas
pegas). ¢ a pl‘t,'\"hil(] & de um
ganho de 250 m* de drea e de
LSS 600 mil em investimen-
to. Ja o Sasprod conferiu 4
fabrica Ipiranga (caminhoes)
uma economia de USS 930
mil, obtida com trabalhos re-
alizados em parceria com de-
zessele formecedores para 180
itens. “Antes o sistema utili-
rado era o kanban, ¢, hoje.
além de atuar dentro do con-
ceito Just-m-time, o Sasprod
também permite um levanta-
mento de nossa listaeritica de

JUST-IN-TIME SEQUENCIADO
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inventario, com dados que cor-
respondem & realidade”, diz
Angelo,

A célula de manufatura (a
produgio Jit) ¢ o kanban sdo
outros métodos que ndo po-
dem serdesconsideradosquan-
do se fala na melhoria dos pro-
Cess08 operacionais ¢ produti-
vos da Autolating, A fabrica de
Jaboaido trabatha com células
de manufatura usando como
meio de informagio o kanban.
Sem a necessidade de se cons-

Just-in-time
seqienciade.

truir sequer 1 m?, todaa produ-
¢ao de chicotes do Gol (fios
utilizados na parte elétrica do
carro) esta sendo transfenda
para 14, onde ndo cxistia drcas
suficientes para tanto. “Na
Area de Montagem dos chico-
tes do painel de instrumen-
tos”, exemplifica Angelo, “as
redugoes foram de 50% dos
equipamentos utilizados, 63%
do inventdrio, além de um
acrescimo de 20% na produti-
vidade da mio-de-obra.” =

ARMAZENAGEM.
RACIONALIZACAO DO ESPACO.

vla
B

A melhor capacitagéo técnica e a
mais completa linha de produtos para
satisfazer sua necessidade de
armazenagem.

Chame os profissionais FIEL.

SISTEMAS DE AFIMAZENAGEM

FIEL

Sao Paule - Tel (D11) 633 0511 Fax (011) 693 5537
R.de Janeiro- Tal {021) 221 6833 Fax (021) 221 7168
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ANDREANI

REMEDIO NA MEDIDA CERTA

I rmeiro foi a Roche y
= Roemmers, Outras in-
dustrias farmacéuticas vieram
depois, atraidas pelo eficiente
atendimento logistico prestado
A primena. A dona da faganha ¢
a empresa argenting Andreani
Servicios Especiales. que hoje
possul peals para a prestagio de
servigos de armazenagem, de
producio combinada ¢ dedistri-
buigio para atender a essaclien-
tela especifica.

Atualmente a empresa ofie-
reoe um servigo integrado de
Logistica, mas. quando foi cra-
da, atuava somente no segmen-
to de transportes. Foi a partir de
80 que passou a ampliarseu cani-
po de trabatho, visando ao estigio
ST qUE SE encontra no momenkc,

Segundo Roberte Liatis, di-
retor da Andreani; a indlstia
farmacéutica requer no mancjo

deseusprodutos umatendimen-
to especializado, motivo pelo
qual € necessanio que o opera-
dor conte com tecnologia ade-
quada. “Nao e suficiente a obri-
gatoria habilitagio legal muni-
cipal ¢ de Saude Publica dos
locas de operagao”, afirma Li-
atis, “deveexistir também a pri-
tica permanente de uma cultura
de higiene ¢ a conscientizagio

A partir de um
case bem-
sucedido, a
Andreani, empresa
argenfing, se
E‘spfjciaffza na
prestacao de
Logistica integrada
para a indistria
farmacéutica.

Yo

da importancia do servigo a ser
prestado, censiderando tanio o
aspecio social quanto o nivel de
gerenciamento,”

A empresa csti inserida em
toda a movimentagdo e distribui-
o dos predutos, desde os locals
dee origem alé a enirega 05 ust-
arios intermediirios ou ao con-
sumidor final, o que significa

lucros financeiros por contar a
empresa produtora com o retor-
nodos valores de troca no menor
tempo, aumentando as possibili-
dades de uma maior rotatividade
do seu inventirio de produtes
acabados. “Naturalmente que
cada caso muda conforme a na-
tureza dos produtos com osquais
se estd lidando e sobre os quais o
analista de planejamento defini-
ra qual & o nivel de servico a ser
empregado”, comenta Liatis,

Flexibilidade e
dinamismo

O cliente pode selicitar en-
tregas de mercadoria a novos cli-
entes, 0 que implica em mudan-
gas de percursose em prazos, Por
is80, 4 empresa prestadora de ser-
vigos deve estar totalmente es-
truturada ¢ bem equipada para

que todo 0 servico estd integral-  poderatenderprontamente acssa
mente harmaniza- e = — 1) Sﬂlicitﬂcﬂ“ﬂu Se
do.deacordocom assim for, as

o estabeleeido

“Nao & suficienfe

decisdes de

com o cliente. a obrigatéria mudangas po-
Desdeoinicioda  Nabilifacdo legal  dero ser ins-
operagio desen- municipa l e de trumentaliza-
volve uma ativie-  Satde Poblica das quase ime-
dadeinterface por dos locais de diatamente,
todos os meios de operacao.” Sem provocar
COMUIICACAOPOSST= T alteragoes no

veis, a partir da
demanda deabastecimento, con-
tinuando com a colocagio do
produto nos prazos ¢ da maneira
combinada e terminando com a
entreza da dogumentagio e/ou
valores de reembolso para a
empress abastecedora,

A eficiéncia da pestio sera
medida pelo melhor resultado
economice obtido por meio de

servigoe prati-
camente, na maioria dos casos,
SEMm registrar AUmento nos cus-
105, ji que 0 que ocorrerd serd
simplemente uma reacomodagio
dfa wtilizagdo das estruturas ¢ de-
mais servigosenvolvidos. “Essa
flexibilidade de mudanga ¢ difi-

cil de seralcancada pela pripria

empresaprodutora de bens, além
do que, isso implica em um




custo elevado™,

adverte Liatis.

lar); dispombilidade de armaze-

Para atender as solicitagoes  namento; localizacio ¢ capaci-

do cliente, a
empresaespeci-
lizada em servi-
gos logisticos
devecontarcom
trés pontos fun-
damentais. O
primeiro ¢infra-
estrutura, que
inclua meios de
comunicagao
enire a sua cen-

tral ¢ a rede de locais e agentes

distribuidos por

lex. fax, fones ¢ correio particu-

“Deve existir a
pratica de uma
cultura de
higiene e o
conscienfizacao
da importéncia
do servico a ser
prestado.”

todo o pais (1e-

dade de seus de-
positos; e equi-
pamentos de in-
formética, com
possibilidade de
compatibiliza-
GAo de sistemas,
O segundo ¢ a
frota de transpor-

te, com disponi- |~

bilidade dedepo-
sitos e rede na-

cional coberta por trajetos de fre-
quéncias normais; versatilidade
da frota disponivel; ¢ oficinas de

manutengio e quantidade de ve-
iculos swmd By para substitui-
goes. O terceino se refere a admi-
y mistacdo. Deve ter
sistemas de control-
software; programas
de seemes imiple-
mentados para -
companhamento ¢
conirole da gesido
operttiva; e possuir
um tipo deinforma-
¢io antomatico sobre desvios,
Além disso, pensa Liatis, ¢
importante introduzir, junie a
todos os funciondrios, “uma cul-
tura de empresa de servio”. ®

ARMAZENAGEM COM
TECNOLOGIA

RACK

Médulos Desmontaveis

Permitemouso integral do espa-
co disponivel na sua area de ar-
mazenamento verticalizando sua
estocagem.
De alta resisténcia, pecas lotal
mente intercambiaveis, sao fabri-
cados no padrao ISO ou nas me-
didas determinadas pelo usuério.
Dispensam o uso de ferramentas
nas operacoes de montagem e
desmontagem.

PHRMATEC
PARMATEC

Parmatec Indistria ¢ Comeércio Ltda.
Rua Guaranésia, 912/916 - Cep. 02112-001 - 530 Paulo - SP
Fone: (011) 954-3811 - Fax: (011) 954-4887 - Telex 11-61130 - PAEC-BR
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ARMAIZ ENAGEM

EQUIPAMENTOS

SOLUCOES PARA QUALQUER ESPACO

Uma £peca em gue cons-
m truir dreas de estoca-
Zem FEPEsenta Cusos excessi-
vos, para nilo dizer investimen-
to obsoleto. algumas premis-
sas hasicas sdo adotadas por
empresas na onda da competi-
tividade. O que anda em alta ¢
a racionalizagio de espagos, o
planejamento da estocagemed
otimizagio de processos ope-
racionais em deposi-
tos & almoxarifados,
Assim, um sistema de
armazenagem ade-
quado ¢ ccondmico,
dentro do conceito de
uma Legistica efici-
ente, & hoje a pritica
recomendada para
qualquer segmento,
seja ele industrial, co-
mercial ou varejista.
Os fabricantes de estrutu-
rasde armazenagemestio aten-
tosa isso eoferecem ao merca-
do predutos com variadas ca-
racteristicas, possibilitando so-
lugdes diferenciadas para usu-
arios, As vantagens vao desde
melhor aproveitamento de ¢s-
pagos até maior conformidade
na dispesi¢io, noacondiciona-
mento e no dimensionamento
de cargas. Apesar de o consu-
mo estar apresentando quedas
nos Gltimos anos — com o se-
tor produzindo 50% da sua ca-
pacidade —, os fomecedores
aposiam num aguecimento, le-
vando em conta a necessidade
da incorporagdo de novas tec-
nologias no sistema por parte
das empresas. Veja a seguir 03
principais modelos oferecidos
no mercado, de acordo com os
entrevistados pela Revista da
Logistica, suas caracteristicas
Iisicas e o tipo de servigo pres-
tado pelos fabricantes.

Fabricantes de
sisternas de
armazenagem
oferecem
alternativas
diversas para
usuarios.

B
Aguia

A Aguia fabrica produtos de
tecnologia nagional e, por meio
da Proasa — empresa do grupo
— tealizaa comercializagio. de-
senvolve projetos, prototipos,
pesquisas. além de acompanhar
a implantagdo de equipamentos
no chiente, Sua linha de sistemas
de armazenagem ¢ bastante di-
versificada. Entre outros itens,
fornece: estante de ago, dindmi-
ca e especial: porta-paletes dri-
ve-in e drive-froughi; sistema de
estocagem dindmica; estrutura
cantilever; container {aramado,
tubular e especial); palete meta-
lico ¢ misto; bancadas: além de
pisos metdlicos para virios ni-
veis de estanterias, mezaninos,
divisérias e plataformas.

De acordo como diretor, Ro-
gério Scheffer, alguns dos pro-
dutos jd consagrados sio o piso
tipo colméia, a estante de encai-
xe que elimina por completo o
uso de parafusos ¢ o container
mbular. Este (ltimo, com capa-
cidade para até 1,200 quilos de
carga, permite alleragdes em sua
forma bésica. proporcionando
adaptagdo a diversos produtos, e
tem como objetivo ser um instru-
mento de integragio na cadeia
distributiva. “O equipamento
evoluiu significativamente em
relagiio ao aumento da resistén-

cia, diminui¢do ao peso proprio,
simplicagiona operaciodemon-
tngem ¢ desmontagem., aléem de
reduciio nos custos em fungioda
automagio na produgio”, diz
Rogério, Destacando também o
sistema de estocagem dindmica
por gravidade (adaptavel a estru-
fura porta-palete), o fabricants
lembra que "o Processo propor-
ciona a melhor ocupagio volu-
merrica possivel, além de pro-
moveraordem deenradae saida
dos produtos™.

Fiel

Na linha de sistemas de ar-
mazenagem, a Fiel oferece urma
gama de produtes variados, com
tecnologia americana: estanteri-
as leves: estantes em dois ou
mais niveis, com cantoneiras
perfuradas; estruturas porta-pa-
letes dos tipos convencional, -
ve-in ¢ drive-throught; estrutura
em balango tipo cantilever: me-
Zaninos; pisos metalicos: painéis:
divisorias metdlicas: containers;
cacambas; e racks, Conforme o
gerente de Vendas da empresa,
Durval Marting, a linha de estru-
turas porta-paletesconvencional,
modelo Praticon, mdicado prin-
cipalmente para armazenagem
vertical, & a que mais se destaca
em relagiio ass outros produtos.

“0 produto permite projetar
um sitema de armazenagem efi-
ciente baseado em necessidades
imediatas ¢ futuras, com apro-
veitamento maximo das dreas de
estocagem, tanto nos almoxari-
fadas ¢ depésitos como na pro-
dugdo”, garante ele, b fabricado
com chapa de ago de bitola gros-
sa, recebe tratamento quimico
antiferruginnso de fosfatizagio,
pintura de secagem a fomo, e
possui como pegas basicas mon-




lantes verticals e vigas sigmas,
Extensibilidade, resisténcia, se-
guranga, versatilidade, rapidez
na montagem e economia sio as
principais vantagens apontadas
pelo fabricante. A Fiel presta as-
sessoria aos clientes durante a
realizagio do projetoe contacom
o suporte da Informética no De-
partamento de Projetos, entre as
novas tecnologias implantandas.

Indusa

Considerada a pioneira na
fabricacio de sistemas de arma-
Zenagem ainda nos anos 40, a
Indusa sc baseia em fecnologia
italiana ¢ tem coma principais
produtes porta-paletes. mezani-
nos metilicos, estantes de encai-
xes, cantileves, paletes metili-
cos, cagambas empilhiveis e di-
visorias. Segundo o engenheiro
Jorge Domingos Jinior, mere-
cem destaque es porta-paletes,
que, mediante a evolugdo por
que passou, por meio de dimen-
sionamento e cileulos por com-
putador, & um equipamento ex-
tremamente confidvel e seguro
para 08 padroes nomais de uso,
*Aslongarinas, porexemplo, sio
do tipo I, dificultando a fermgem
da viga, possui mesas duplas ¢
alma de pequena dimensao™, diz
ele. Conforme oengenbeiro, esse
aspecto evita a torgio em tomo
do préprio eixo, oferecendo mas-
ores garantias para o operador de
empilhadeiraou pard 65 usudrios
do local. “Além do mais, esse
tipo de longaring, por ser resis-
tente e de pequena dimensdo,
oferece economia de espago en-
tre patamares”, conelui.

Com quase toda a linha de
producio automatizada, a Indu-
sa simplificou sistemas, investiu
na qualidade de fabricagdio e hoje

estudaaintrodu- . —
¢io de agos os-

peciais estruturais, com o objeti-
vode oferecer maior seguranga ¢
garantia ao consumidor ¢ dimi-
muir custos dos seus produtos.

Securit

Basicamente os equipamen-
105 da Secunt, destinados 4 ar-
mazenagen de materiais, 30
porta-paletes padrio ¢ drive-in,
estantes desmontdveis, mezani-
nos, containers ¢ divisorias in-
dustriais, Referindo-se ao porta-
palete ¢ i estante — ambos fabri-
cados em ago comergial ou, de-
pendendo do caso, em ago estru-
tural —, Luiz Carlos Peli, geren-
te Comercial, di as caracteristi-
cashésicas decadaproduto. Com
tecnologia nacional e canaden-
se, 0 porta-palete Securit pode
ser modulado tanto na vertical
como na horizontal, tem capaci-
dade para armazenar (por par de
viga) de 500 a 3.000 quilos de
carga ou até 6,000, dependendo
da necessidade do cliente. O sis-
tema heamloek, do qual ¢ dota-
do, permite a eliminagao de pa-
rafusos ¢ dispositivos de ligagao
para a montagem das vigas de
cargas nas laterais.

Por sua vez, as estantes sio
coneehidas por elementos mo-
dulados, que, combinados, for-
mam unidades que se ampliam e
se diversificam de acordo com
0§ materiais a serem estocados,
podem receber duplo piso ¢, ¢m
casosespecificos, atingir até nove
metros de altura. Nelas, pode ser
acoplado qualguer tipo de aces-
sorio,sema necessidade de para-
fusos. Em termos de assessoria
da empresa, Luiz Carlos ressal-
ta: “Por meio do sisterna CAD
{Computer Aided Design), po-

demos prestar servigos de pro-
Jjetos bastantes detalhados™.

Parmatec

Além dos sucks desmonta-
vels metalicos e paletes de aco,
a Parmatec esta oferecendo,
comotiltimolancamento, o Blo-
ck Palete — porta-palete con-
feccionado em modulos —, ba-
seado em modelo alemdo. As
vantagens desse equipamento,
segundo o dirctor Comercial,
Rubens Diniz, ¢st30 nos seguin-
tes aspectos: o produta tem a
utilidade de um rack, eom por-
ta-palete e com sistema. drive-
in, pode ser acomodado um so-
bre o outro quando fora de uso ¢
¢ confeccionado em tubos de
ago bastante resistentes a carga,
com capacidade para cinco fo-
neladas de peso ¢ empilhamen-
to até oito metros de altura. “O
produto fez muito sucesso na
Alemanha eaguiestd tendo uma
otima aceitagio”, diz Rubens,

Por sua vez, orack desmon-
tavel, construido em chapa de
ago estampado (carro-chefe da
empresa), destaca-se pela prati-
cidade, uso integral do espago
disponivel no ponto de uso e
possibilidade da verticalizagfie
doestoque. “Ele ¢ de ficil ma-
nejo. oferece aproveitamento
de espago @ baixo custo, suas
pegas sio totalmente intercam-
bidveis e ¢ fabricado no pa-
drio IS ou nas medidas re-
queridas pelo consumidor”,
completa o diretor. Além dis-
0, na sua montagem ¢ des-
montagem, o cquipamentodis-
pensa 0 uso de ferramentas ¢
parafusos. A empresa orienta
os clientes quanto ao tipe de
produto mais adequado a cada
tipo de armazenagem. =

17



18

AR[T/IIGIO]

TENDENCIA

ReencennARrIA DA Locistica & DistriBuicio

4 cerca de um século, a

Revolugao Industrial
mudou o rume da humanidade
quandosubstituino homempela
méguina, o artesanato pela ma-
nufatura seriada. Agora, neste
final deséeulo XX, a humanida-
de novamiente muda de rumo,
fundamentalmente pelas tecno-
logias da informagao, da comu-
nicagdo e dos processos de ma-
nufatura, enquanto o proprio ser
humano se altera pelas conjun-
turas politicas e sociais que es-
tao rompendo velhos hibitos de
consumo. () mercado ndo tem
fronteiras, os produtos e 4 pro-
paganda atingem todos os pai-
ses (Benetton, Coca-Cola e
Marlboro comprovam), Assim
como a distnbuigio de produtes
de consumo, a fonte de supri-
mento de materiais também ja
nio crnxerga barreiras alfande-
gérias, Onde existirmatéria-pri-
ma ¢ compenentes com quali-
dade adequada, prego competi-
tivo e nivel de servico aceitivel,

LOGISTICA

&
DISTRIBUICAD

ai a empresa vai se suprir (Glo-
bl Sonrcing).

Revolugdo dos processos,
revolugio dos servigos, revo-
lugdo das empresas, seja qual
for o nome, vive-se nesta déca-
da de 90 a maior quantidade de

profundas alteragdes concei-
tuais, Logistica & Distribui-
gdo, enquante ferramentas
operacionais e estratégicas,
devem ser repensadas tanto
na Otica das fungoes e proces-
s0s como na de organizagio

mudangas ji observada na his-  de sistemas, informagio ¢ re-
toria empresarial, seja em téc-  cursos humanos.

nicasgerenciais, Reengenha-
tecnologia em EE— . ria da Logistica
geral, conceitos Reenggn:’mr 'a & Distribuigio
de qualidade,  Logistica consiste na anali-
produtividade 5’9“"‘"9 mudar g de todas as
ou competitivi- pamdugmcrs € funcdesenvolvi-
dade. O mundo conceifos da era  dus nos proces-

mademo, dopon- de Kardex ainda sos de fluxos de

1o devistacomer-
cial, ndo éaquele
descrito pela Ge-
ografia. Blocos
independentes
de milhoes de
consumidores se
unem pela for-
¢a econdmica,
preparando-se
para a guerra mercadologica.
Michael Hammer, autor nor-
te-americano, analisando todos
esses fatores que desnorteiam
empresanios ¢ exccutivos, criou
o conceito de Reengenharia em
seu livro Reengineering Corpa-
ration, alastrando por todos os
paises 0 novo paradigma da ges-
@0 de negocios, defininda:
“Reengineering ¢ uma reunido
fundamental e a reconfiguragio
radical dos processos de admi-
mistragiio, buscando dramati-
cas melhorias nos criticos in-
dicescontemperaneos de per-
formance, como custo, guali-
dade, servigo ¢ tempo”,
Como decorréncia dessas

muite usado em
ambientes de
vltima geracdo
da Informatica,
gerando sérios
conflitos entre a
tecnologia e a
cultura.
=

mercadorias e
informagdes, re-
configurando-as
em Erupos sisté-
micos para atin-
gir a otimizagdo
da lucratividade
daempresa, asa-
tisfagiio integral
do cliente, para
poder absorvera grande quan-
tidade de téenicas/tecnologi-
as que invadem as empresas
como: fategrated Supply
Chain, Efficient Consumer
Respanse, Eletranic Data In-
terchange, forgando-as ao
continuo aprimuram::ntn (=
adequacgdo 4s continuas mu-
dangas, ou entdo ficar ultrapas-
sada, enquanto o sucesso bate na
concorréncia. Reengenharia lo-
gistica significa mudar paradig-
mas € conceitos da era do Kar-
dex ainda muito usado em
ambientes de altima geragdo
da Informatica, gerando séri-
os conflitos entre atecnologia &
a cultura. m




LOGISTICA E DISTRIBUICAO FISICA SAO HOJE AREAZ DE EXTREMA IMPORTANCIA PARA O SUCESSO DE

UMaA EMPRESA. LIMA ESTRUTURAS INEFICIENTE PODE GERAR ATRASO DE ENTREGAS, PRORROGACAD DE

DUPLICATAS, ESTOOQUES MAL CONTROLADOS E UMA TRAGICA CONSEQUENCIA COM TUDO 1550 PERDA

DE CLIENTES E DE DINHEIRD, 44 UMA ESTRUTURA PROFISSIONAL PODE FUNCIONAR COMO UMA VERDA-

DEIRA ALAMANGA DE VENDAS. E AGORA VOCE PODE USUFRUIR DE UMA ESTRUTURA PERFEITA EM LOGIS-

TICA E DISTRIBUICAD FISICA SEM TER QUE INVESTIR UM CAMINHAD DE DINHEIRO. A DDF. UMA EMPRESA

LOGISTICA E DISTRIBUICAO FiSICA. VOCE PODE ESTAR
PERDENDO CLIENTES E DINHEIRO COM ISSO.

DO GRUPO. PHILIPS, PRESTA SERVICOS DE LOGISTICA E DISTRIBUIGAD FiSICA MODULADOS DE FORMA A

ATEMDER AS MECESSIDADES DE QUALQUER TIPO E TAMANHO DE EMPRESA INDUSTRIAL OU COMERCIAL.
WOCE PODE CONTAR COM ASSESSORIA E UM SISTEMA DE DISTRIBUICAD FISICA QUE PERMITE LM TOTAL
CONTROLE DE SUAS MERGADORIAS DESDE O FINAL DA LINHA DE PRODUGAD ATE A ENTREGA ADS SEUS
CLIENTES. A DDF POSSU| DEPOSITOS EM SAD PAULD, RECIFE E MAMAUS EiM UMA AREA CONSTRUIDA
OE 50.000m° COM CAPACIDADE DE ARMAZEMAGEM COM MAIS DE 40000 PALETES. APOIAMNDO TODO
ESTE SERVICO, A DDF TEM UM COMPLETO SISTEMA DE INFORMAGOES COMPUTADORIZADO

(ON-LINE) QUE PROPORCIONA AOS SEUS CLIENTES UM GEREMCIAMENTO GLOBAL DE TODO O FPRO-

'ﬂ CESSO DE LOGISTICA E DISTRIBUICAD FISICA. AGORA QUE VOCE CO-

NHECE UM FOUCO DE TUDO O QUE A DDF FODE i ) |

Logiﬁt@cae
OFERECER JA SABE O OUE ESTA PERDENDO. Distribuicao Fisica

Sa0 Paulo - Teds. (011 964-1005/064-1014/264-121 1 + Reeife - Tal.: (081) 545-2076 * Manaus - Tel., (092) 652-2277
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Se o consumidor procura seu produto e ndo acha, eompra loge o do
concorrents.

Se o consumidor acha seu produte muite caro, esia na hora de rever
a logistica e distribuicao fisica na sua empresa.

A liderminas vem ajudando seus parceiros a garantir a colocacdo
dos produtes ne mercade, armazenands, movimentando e distribuindo
com seguranca e ponlualidade.

Num pais onde cerca de 80% do fransparte de cargas & rodoviario
é fundamental rever os processos logisticos de sua empresa para
obtengéio de vantagens competitivas na agilizacéo, movimeniacao,
reducao de perdas, cuslos com pessoal, reducao de aluguel,

com significative aumente da qualidade no atendimento ao cliente.

Empresas como a Xerox do Brasil, Johnson & Johnson, Brahma e
MercedesBenz, enfre outras, tém atestado a qualidacle Lliderminas.

Fale com a gente. Temos a melhor solugéo para o ransporte de sua
carga. Palavia de quem tem 35 anos de experiéncia.

LIDERMINAS

Av, Bragil, 7355 - Bairre Sdo Dimas - CEP 36080-060 - Juiz de Fora - MG - Fone: (032) 215-6468 - Fax: (032) 215-5439.




