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Muitas conquistas pela frente

LOGISTICA em Revista ouviu alguns dos profissionais que
ajudaram a fundar a ASLOG, em 1989, ou tiveram papel
preponderante na consolidacdo da associacdo. Alem de
rememorar a historia da entidade, eles tracam um balanco da
situacdo e das perspectivas da logistica no Pais

LOGISTICA em Revista: Que paralelo
o0s srs. véem entre o surgimento da ASLOG
e a evolugdo do conceito de logistica junto
ao empresariado brasileiro, desde o final da
década de 1980?

Gilberto Miranda: A criacdo da AS-
LOG foi um fator determinante para o sur-
gimento do conceito de Logistica no Brasil
e a aceleracfio de sua implantagdo no meio
empresarial. A ASLOG foi em boa medida
provocadora desse processo, pois o conceito
de Logistica era algo muito novo até mesmo
nos EUA naquele momento. Conseguimos
fazer com que todas as idéias ligadas a logfs-
tica chegassem ao Brasil mais rapidamente
do que acontecia nos paises do primeiro
mundo. O trabalho inicial foi fazer as empre-
sas entenderem o que era Logistica. A falta
de informagdo era tdo grande, que o préprio
jornal O Estado de S. Paulo, ao publicar o
edital de criagiio da ASLOG, grafou logistica
com “”... E havia graves entraves, como as
restrigdes da lei de informdtica e a falta de
abertura na economia.

Marcos Isaac: Outro obsticulo era o
perfil burocritico das organizacdes. O Bra-
sil ainda tinha uma heranca forte da época
da ditadura, e as empresas espelhavam essa
visdo hierarquizada, rigida, centralizada. As
empresas tinham muitos niveis de decisdo, a
informagio demorava mais para circular. Es-
tdvamos treinados para a mentalidade do “ga-
nha-perde”, enquanto a logistica depende do
“ganha-ganha”. Por isso, na criacdo da AS-
LOG, foi fundamental o contato que tivemos
com o Council of Logistics Management, dos
EUA, cujos conceitos fundamentaram em
boa parte o estatuto da propria ASLOG.

José Geraldo Vantine: Nesses doze
anos de ASLOG, a logistica tem passado
por continuas evolucdes, motivadas pela
prépria transformac@o dos negdcios, que sdo
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cada vez mais pressionados pela crescente
inovacdo tecnoldgica e gerencial. No geral, o
empresariado brasileiro tem priorizado hoje
o0s investimentos nas praticas logisticas, evi-
denciando investimentos ainda maiores para
o0s préximos anos, por necessidade absoluta
de sobrevivéncia no mercado globalizado.

Kamal Nahas: A logistica se firmou ao
longo da década de 1990, tanto no Brasil
como no resto mundo, porque houve um
processo geral de “sutilizacdo” de todas as
atividades. Isso € importantissimo nessa dis-
cusso, porque estamos falando de um pro-
cesso mundial no qual passou a se valorizar
cada vez mais a inteligéncia, o conhecimen-
to, o marketing e, por extensdo, a logistica.
Por conta desse movimento, toda a economia
comecou a girar mais rapidamente. As em-
presas tiveram que enxugar e flexibilizar suas
estruturas, e assim a logistica ¢ a ASLOG
finalmente conquistaram lugar de destaque.

LR: Do inicio da década de 1990 para
cd, que avaliagdo podemos fazer do impacto
concreto das politicas econdmicas na logisti-
ca brasileira?

Vantine: Certamente o Plano Real trouxe

grande impulso a logistica, por obrigar todas
as empresas a conhecer a exatiddo de seus
custos, possibilitando a detec¢do dos custos
logisticos. A partir de 1995, com o crescente
desenvolvimento da tecnologia da informa-
cdo, da transmissdo via EDI e da Internet,
a logistica alcangou o apogeu da sua impor-
tincia, agregando todas as funcionalidades
contidas na sua definicdo.

Marcos Isaac: Ndo hd divida de que a
abertura iniciada no governo Collor ajudou
muito. Em seguida, a inflagdo baixa pro-
porcionada pelo Plano Real ¢ a estabilidade
democrética completaram o cendrio favora-
vel 2 consolidacio da logistica no Pafs. Mas
hoje, quando vocé faz estudos de viabilidade
de investimentos, € inegdvel que os maiores
pesos na avaliagdo custo-beneficio ainda sdo
as diferencas de ICMS e de burocracia fiscal.
E o cendrio € incerto: hd menos de um ano,
tinha-se a impressdo que a reforma tributdria
era iminente; hoje, as empresas tém trabalha-
do com a perspectiva de que as mudangas
ainda vio demorar muito. E uma aposta que
as empresas fazem de que as mudangas ndo
serdo rapidas.
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Gilberto Miranda: Concordo com o
Marcos Isaac. O fator mais importante para a
logistica, do ponto de vista financeiro, ainda
precisa acontecer, ¢ é a reforma tributdria.
Por conta das distor¢oes de ICMS e de outras
dificuldades fiscais, ainda é mais vantajoso

para muitas empresas deslocar fébricas para
pontos néo ideais do ponto de vista logistico,
como as fronteiras de alguns Estados. Essa
situacdo inviabiliza, em alguns segmentos,
qualquer tentativa de se implantar uma maior
racionalidade nos processos logfsticos. Com

que estd cada vez menos concentrado no
Sudeste, os custos logisticos gerados por essa
irracionalidade tendem a se agravar.

Kamal: Estes custos irracionais causados
pelas tributagdes jd sdo realidade hd muito
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tempo no transporte rodovidrio de cargas. E,
como se ndo bastasse o verdadeiro “roubo”
causado pela tributagdo injusta imposta as
operacdes desse segmento, as transportado-
ras precisam conviver também com os custos
de seguranca, em razdo dos altos indices de
roubo de cargas.

LR: Na visdo dos srs., o papel do go-
verno em investimentos na infra-estrutura
logistica do Pais vem sendo satisfatério? As
privatizagbes e concessdes em setores liga-
dos diretamente a logistica tiveram efeito?

Gilberto Miranda: E af que estamos em
compasso lento. Com certeza, o desenvolvi-
mento da logistica no Brasil s6 néo foi mais
répido nos tltimos anos exatamente pela
falta de infra-estrutura, em todos os modais.
Apesar das privatizacdes, creio que ainda néo
houve tempo suficiente para consertar tudo o
que estd sucateado. Ainda hd muito o que
fazer no modal ferrovidrio, que deveria ser-o
principal modal no Pafs, por exemplo.

Vantine: A verdade é que o governo
federal ainda no entende a infra-estrutura
como visdo sistémica para a logistica. Seu
ponto de vista, disperso por varios ministé-
rios, é o mesmo de sempre, ou seja, investi-
mentos em transporte conforme orientagdes
politicas, investimentos em telecomunica-
¢es sem foco em logfstica. Mas acredito que
futuramente haverd
visdo integrada de
investimentos, con-
jugados as diversas
matrizes da logis-
tica brasileira. Mas
perspectivas  para
0S préximos anos
ainda ndo apontam
solugBes diferentes
das que constam do
programa “Avanga
Brasil”, principal-
mente porque 0s

"No mundo globalizado, 0 45
profissional necessita cada
vez mais de capacitacdo. E
para isso que a ASLOG
nasceu: sua vocacao € o
homem, o profissional de
logistica.” - Gilberto Miranda

Brasil e sua economia sdo maiores que 0 go-
verno e, portanto, nao podem depender dele
para tudo. Por melhor ou pior que a privati-
zagdo venha sendo executada, ela é benéfica
porque traz para o setor de infra-estrutura
do Pafs a visdo empresarial, de resultados e
eficiéncia, de servico ao
cliente. O que falta hoje é
equilibrar melhor as ques-
toes de abuso econdmico,
com Orgdos reguladores
mais atuantes, mas que
ndo fravem 0 processo.
Além disso, aos poucos, a
prépria iniciativa privada
vem investindo em setores
chave, como terminais
portudrios.

LR: E do ponto de
vista do consumidor? Que
fatores foram relevantes
para a valorizagdo da logistica no Brasil?

Marcos Isaac: O Cddigo de Defesa do
Consumidor, que, alids, surgiu pouco tempo
depois da ASLOG, foi sem ddvida o fator
mais importante, porque estabeleceu nogdes
muito afinadas com a mentalidade da logfsti-
ca. O compartilhamento de responsabilidades
por todos os integrantes da cadeia logistica
perante o consumidor, por exemplo, auxiliou

o desenvolvimento
sistemas de

comunicagio e
recuperacao de
informagdes refe-

rentes ao caminho
do produto, da
matéria-prima  ao
varejo e vice-versa.
Aumentou a cons-
ciéncia, entre os
fabricantes, de que
seu produto, mes-
mo que jd esteja

recursos do tesouro ndo sdo suficientes.
Marcos Isaac: No que diz respeito as pri-
vatizacgdes e concessoes, hd dois movimentos
distintos, mas que sempre estdo caminhando
Jjuntos, que sdo a desregulamentagdo e a cria-
¢do de regulamentages. Ambas s&0 necessa-
rias, porque excesso de regulamentago trava
a economia, e excesso de desregulamentacdo
pode levar a uma situagio de caos no merca-
do. Mas, em geral, a privatizacdo trouxe para
a sociedade brasileira a consciéncia de que o
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na mio do varejista, € algo que necessita ser
cuidado do principio ao fim do processo, para
néo haver prejuizo da sua marca.

Gilberto Miranda: O surgimento quase
simultineo da ASLOG e do C6digo de Defe-
sa do Consumidor foi uma feliz coincidéncia
para os profissionais de logistica. Processos
logisticos e um consumidor mais consciente
de seus direitos provocaram mudangas visi-
veis na qualidade com que os produtos s3o
movimentados por todo o Pais. Hoje, mesmo

na mais longinqua localidade, é impensavel

entregar um produto em mau estado de con-
servagao.

LR: Qual o estado atual da formacdo
profissional na logistica? Como os srs. ava-
liam 0 empenho das instituicdes de ensino e

das préprias empresas neste aspecto?

Gilberto Miranda: A formacdo profis-
sional sempre foi e deve continuar a ser uma
vocacdo da ASLOG, que é uma entidade de
profissionais, e ndo de empresas de logfstica.
O estatuto da entidade deixa isso bem claro,
estipulando como uma de suas missdes a de
incentivar o setor académico do Pafs para a
formagdo desses profissionais. Ndo foi fécil
colocar isso em pratica, mas aos poucos
conseguimos montar boas experiéncias com
a FGV, a COPPEAD, a USP, o Instituto
Maud de Tecnologia e outras instituicdes de
renome. Hoje, estdo se expandindo os cursos
de MBA. Esse processo ainda tem muito a
caminhar e dard muitos frutos.

Kamal: As experiéncias dos primeiros
anos da ASLOG foram muito enriquecedoras.
Muitos dos profissionais mais conceituados
da logistica brasileira deram seus primeiros
passos em cursos da ASLOG, e essa ativida-
de de aprendizado acontece ainda hoje. Mas
¢ importante assinalar que vem acontecendo
uma mudanga na visio do que seja a forma-
¢do profissional na logistica. Além do carater
técnico da formacdo, cresce hoje a conscién-
cia sobre a necessidade de qualidade de vida
do profissional. E preciso aumentar o nivel de
consciéncia de cada funcionédrio em relacdo
a0 que a logistica representa na sua vida. A
prépria aceitacdo dos conceitos da logisti-
ca pelo individuo ji pressupde uma maior
conscientizacdo, pois implica flexibilidade e
visdo de conjunto. Estamos falando aqui de
envolver todos os aspectos da inteligéncia do
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individuo no processo, o que trard beneficios
tanto para a qualidade da logistica praticada
no Pafs como para a qualidade de vida do
profissional.

Vantine: Na minha opiniio, a formacio
profissional no Brasil ainda é de baixa quali-
dade e muito desencontrada, principalmente
na questdo relativa ao conteiido dos cursos,
na sua maioria vocacionados para a geragdo
de receitas. Creio que deve ser dada mais
énfase a formagdo académica de professores,
pois a maioria dos professores das universi-
dades tem formacdo de mestrado e de douto-
rado em dreas de Producdo ou Transporte, e
ndo em Logistica.

LR: Quais suas perspectivas e sugestoes
para a atuagdo e evolugdo da ASLOG nos
proximos anos?

Vantine: Tendo participado do grupo
pioneiro da fundacdo da ASLOG, reafirmo
a total importéncia da entidade na evolucao
deste segmento no Brasil. Para tanto, é neces-
sario que a orientacdo da sua diretoria esteja
sempre voltada para o desenvolvimento téc-
nico e conceitual, bem como a contribuicdo
para a regulamentagdo de cursos profissiona-
lizantes em nivel técnico e acadgmico.

Kamal: Tudo o que aconteceu no Pais
desde a fundagio da ASLOG, de uma forma
ou de outra, contribuiu para a evolucdo da
consciéncia das organizacdes sobre a impor-
tAncia da logistica. A ASLOG cresceu em
fungdo dessa evolugdo e certamente continu-
ard a ser importante, pois pode mostrar aos
profissionais e s empresas que a logistica €
o melhor caminho para enfrentar sem medo
as mudangas constantes que serdo cada vez
mais a ténica em todos os aspectos da vida.

Gilberto Miranda: Eu vejo que esse
contexto de mudancas globalizadas faz da
ASLOG um férum privilegiado de discussdo
dos profissionais do setor, que vdo necessitar
cada vez mais de capacitaco, benchmarking
¢ atualizacdo. E justamente para isso que a
ASLOG nasceu. Sua vocagdo é o homem, o
profissional de logistica.

Marcos Isaac: Concordo que a missdo da
ASLOG ¢ educar, mas creio que ndo apenas
os profissionais, como também as outras enti-
dades que congregam empresas dos diversos
segmentos ligados a logistica. Creio que esse
¢ o melhor caminho para que a entidade
também influencie as discussdes politicas
fundamentais para a resolugio dos entraves
a0 desenvolvimento da logistica. s
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Como tudo comegou

Durante a 65‘ Conferéncia Anual da AS
zada entre os dias 3 ¢ 5 de ode m
Paulo, o presidente da entldade, .

arteira de asso-
tico, com uma

Carlos Alberm Mira, langou :
ciado, em formato de carta

homenagem: José Geraldo Vantine, p’rimeim

presidente da ASLOG, recebeu de suas maos

ciado n° 17, um reconhecimento do trabalho
pioneiro de Vantine e do grupo de profissio-

‘nais que trabalhou, entre 1988 e 1989, para a
criagdo da ASLOG.

“A idéia de fundar a ASLOG comecou a
tomar forma durante a primeira edigdo da Lo-
gistech, conferéncia que a Vantine Consultoria
organizou em 1988, no Hotel Transamérica,

_em Sao Paulo”, lembra Vantine. Foi logo nes-

se primeiro encontro que se formou o nicleo

 bdsico que trabalhou até a concretizacdo da
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B ... e a nova carteira de identificacdo, com
o registro de associado n° 1 de José Geraldo
Vantine, primeiro presidente da entidade m

a nova identificaéio, com o registro de “asso-
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W Historia: a mesa de trabalho da Assembfeia
Geral que criou a ASLOG, em 1989... m

ASLOG, no ano seguinte: além de Vantine,
faziam parte Eduardo Athie (na época sem
empresa e atualmente na Accenture); Ernes-
to Promenzio (Danone); Gilberto Miranda
(Refinacdes de Milho Brasil); Marcos Isaac
(Modus Logls'aca Aplicada); Omar Achoa
(Brastemp, j4 falecido); Paulo Lima (Pdo de
Acticar); Reinaldo Zietlow (Santher); e Sér-
gio Tosta (Supermercado Vila Nova).

Em 5 de junho de 1989, foram realizadas,
em Sdo Paulo, a Assembléia Geral de criagdo
da ASLOG e a escolha, por aclamacdo, da
primeira diretoria, com mandato até de-
zembro daquele ano, que teve José Geraldo
Vantine como presidente e Gﬂberto Miranda
como vice-presidente.
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