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Loglstlca da lucro

JOSE GERALDO VANTINE

Uma empresa industrial que quei-

‘ta olhar de frente as exigéncias do
mercado na década de 90 ndo deve fi-
car restrita a produgdo ou manufatura.
Durante toda a década de 80 obser-
vou-se grande revolugdo nos métodos e
técnicas produtivas, a partir de mode-
los implantados com histérico sucesso
no Japdo. Just-in-time, Kan-ban,
TRC, TOC, CCQ, TPM sdo hoje si-
glas incorporadas ao diciondrio indus-
trial brasileiro e representam a busca
de produtividade e qualidade. E prové-
vel que essa fase fique registrada como
‘uma nova revolucdo industrial, mas,
apesar da extrema importancia, ela
ndo é tudo.

Uma empresa é muito mais, em.
outras palavras, é a busca do lucro glo-
bal e isso néo se conseguira nos anos 90
jogando-se apenas entre asr%latro pa-
redes da manufatura. Até porque a ge-
ragdo de um produto acabado consoli-
da-se com a administragdo de recursos
(financeiros, materiais, humanos, fisi-
cos e tecnoldgicos).

Por outro lado, o produto final co-

locado & disposicdo do usudrio, seja ele
a industria de transformagdo ou 0.con-
sumidor final, exige complexa opera-
‘¢do de intimeras agoes, cuja harmonia
envolve o ciclo suprimento|producdo e
distribuicao. Tal ciclo, na classica con-
cepedo de administragdo industrial,
compartimenta o fluxo fisico de infor-
‘magdes em dreas distintas: administra-
¢do de materiais, administragdo da
produgdo, administragdo de vendas
(suprimentos) e produgdo ( marke-

tmg ik

O problema é que esse modelo tor-
nou-se incompativel com a revolugdo
indusirial japonesa dos anos 80, dai

' porque observou-se, quase ao mesmo

tempo, o surgimento do conceito de lo-
gistica integrada, especialmente na Eu-
ropa, inspirado no sistema de distribui-
¢do comercial dos Estados Unidos, que
se desenvolveu rapidamente no
pos-guerra. :

A logistica integrada, hoje presen-

“te na maioria das indistrias européias,

define a administragdo integrada de to-
do o fluxo de informagdo e materiais,
desde o ponto de origem das maté-
rias-primas e insumos até o ponto de
destino ou consumo, mclumdo 05 mate-

Flais em processo.

Assim, suprimento, programagdo
e controle de produgdo e distribuicéo
fisica reimem-se num so compartimen-
10, 0 que permite a fluidez de todo o
sistema produtivo. -

A década de 90 devera se caracte-
rizar pelo grande desenvolvimento da

logistica industrial e comercial, pois

seus custos giram entre 18 e 25% do
custo total de um produto.

Portanto, é possivel concluir:
diante da exigéneia do mercado e da

- concorréncia cada vez maior, a produ-

tividade na década de 90 serd preocu-

pagdo de primeira grandeza — ndo

bastara produzir com qualidade e custo
baixo. Vai ser necessario que o produto
chegue ao usudrio final com a qualida-

' de que ele deseja e ao prego que ele po-

de pagar. E o caminho para isso é a
logistica integrada.

[ José Geraldo Vantine é consultor es-
pecializado em logistica e distribui-
¢do fisica, e diretor da Vantine & As-
sociades.
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