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Seminarios paralelos aos
congressos

pregaram a melthor organizacdo
das empresas

m Aproveitando o enorme front de
transportadores que se tornou o 22°¢
Congresso Mundial da IRU, técnicos
em logistica abriram seus mapas es-
tratégicos e bateram na tecla mais re-
petida em tempos de profissionaliza-
¢do do TRC. Em especial, dois even-
tos deram o mote logistico nos semi-
nérios paralelos. Foram: “Como Ge-
renciar uma Ernpresa de Transporte

em Epoca de Crise”, coordenado pe-
la Via Rethy’s, de Kamal Nahas, e
“Solucdes Criativas para o TRC em
Ambiente de Transformacao Técnica
e Econdmica”, promovido pela Van-
tine & Associados.

Ambos divididos em duas jorna-
das, que ocuparam as manhds do se-
gundo e terceiro dias de congresso, 0s
eventos tinham em comum, além da
simultaneidade de horarios, preocu-

“pacdes semelhantes, como a organi-

zacdo empresarial por meio de uma
planilha de custos eficiente € a orga-
nizacdo plena da empresa.
Enquanto José Geraldc Vantine
dedicou seus trés primeiros médulos
de trabalho para um curso intensivo
de logistica no TRC, que acabou in-
clusive retraindo o debate final, Ka-
mal Nahas iniciou seu semindrio fo-
calizando estratégias de geréncia.
Apresentada pelo diretor de proje-
tos especiais da Via Rethy’s, J. A. Se-
catti, a primeira palestra, “Como Ge-
renciar uma Empresa..”’, valeu-se do

handicap de assessoria técnica para
colocar a disposicdo dos participan-
tes um verdadeiro plano de acdo ge-
rencial.

O plano parte do pressuposto de
que se faz necessario delinear o clien-
te, o produto e o mercado, descobrir
pontos fracos e fortes, para depois fa-
zer a andlise interna da empresa, que
acaba facilitando a feitura de um pla-
no de ataque que aponte objetivos-
chaves como a produtividade, satis-
facdo dos clientes e até mesmo a fu-
turidade empresarial.

Perto da Africa — J4 Valdir Morei-
ra, diretor de implantacdo da Via
Rethy’s, lamentou a falta de profissio-
nais de custos no setor. “E este 0 nos-
so tenddo de Aquiles. Sem conheci-
mento dos custos de transporte nio
acompanharemos a evolugdo mun-
dial. Ficaremos bem perto da Africa”,
completou Nahas.

Para evitar isso, sua empresa tirou
mais um método da cartola. A fim de

'VEICULOS, PECAS E SERVICOS

TRANSPORTES ’

FIBRA

D

" Fones: 548~5943 e 521-6594

Ombus para Excursaes
Pic-Nics - Escolas
Fabricas - etc.

VIDRO :

® Consertos e reparos para pegas em fibra de vidro
para Scania, Volvo, Mercedes, etc.
@ Fabricamos paralamas para Scania 110/111 e Volvo.

RESINPLAC IND. E COMERCIO
Av. Guarulhos, 3001 - Telefone: (011) 940-9991

Rua Albertina Malian Zaffia, 64/72 - V. Emir Pedreira
Trav. daAv. N. Sra. do Sabara, 4300 - Sto. Amaro - SP

TM. Hi 26 anoS
PONDO A INFORMAGAO
NO SEU CAMINHO

FACA JA A SUA ASSINATURA

VIS0 TeN

Para assinar TRANSPORTE MODERNO basta escre-
ver para Editora TM. Rua Vieira Fazenda, 72 - ii4117

PARA ANUNCIAR NA SEGAO "VEiCULOS PEQAS ‘
E SERVICOS”, LIGUE E DESCUBRA COMO E FACIL
E BARATO ANUNCIAR EM TM. ‘

 FONE: 575-1 304
FAX: (011) 571-5869
TELEX: (11) 35.247

-Sao Paulo - SP. Assinatura anual com 12
exemplares custa apenas Cr$ 2.363,00

EditoraTM Ltda




controlar o fluxo de informacdes pa-
ra o célculo de custos, aponta instru-
mentos de entrada de dados que pos-
sibilitam relatdrios de saida com es-
pecificacdo de custcs por veiculo, fro-
ta ou viagem.

O semindrio teve seqiiéncia com
uma concorrida sessdo de debates so-
bre ICMS origindria de uma palestra
feita por Jodo Gandara, gerente da
Price Waterhouse. Alias, a discussdo
foi deixada de lado para o esclareci-
mento de duvidas pertinentes ao as-
sunto por parte da assisténcia.

Insistindo no tema da estrutura in-
formativa dentro das empresas do
TRC, o evento foi encerrado com
uma explanacdo do diretor da Quim-
per, Arnaldo Vallim. “Hoje a estru-

tura informativa é informal por cau-

sa do feeling que comanda as ativi-
dades empresariais. O que falta ¢ es-
trutura légica e interagdo dos recur-
sos humanos”, explicou Vallim.
Enfim, o semindrio da Vantine,
“Solucdes Criativas..””, fez juz ao ti-

tulo. Apds o esmiu¢amento da teoria
logistica do primeiro dia, foi o mar-
keting que substituiu com louvor a
pauta de debates. Para essa tarefa, foi
convidada a consultora de marketing
da Dom Vital, Darcy Mendonga.

De chofre, a palestrante apontou
defeitos estruturais nas empresas do
TRC, como o problema de o anda-
mento administrativo estar vinculado
a sucessdo familiar. “O setor sempre
foi movido pela intuicdo e assim cres-
ceu artesanalmente”, apontou Darcy,
apoiada na saida pelo profissionalis-
mo como Unica maneira de garantir
uma administragdo ampla.

Adinda no desvelamento dos erros,
a consultora cita o problema concei-
tual que envolve o setor (“E pejorati-
vo demais o conceito de transporte na
popula¢do’”) e o problema filoséfico,
que pega o transportador em sua vai-
dade pessoal, o que ajuda na errada
estrutura familiar. “O primeiro pas-
so para mudar é o empresario corri-
gir a postura. Deixar de olhar somen-

te para a empresa, virar a cadeira e
olhar para o mercado’’

Dentro da programacio paralela ao
congresso da IRU, aconteceu ainda o
semindrio “As Telecomunicac¢des e 0
Transporte”, patrocinado pela Embra-
tel. O evento, que ndo passou de uma
versao revista e aumentada do que ja
havia sido mostrado no ultimo con-
gresso da NTC, em Salvador, setem-
bro passado, aproveitou a ocasido pa-
ra divulgar o langamento oficial, em
marco de 1991, do Servico Movel de
Comunicacdo de Textos via Embratel.

O sistema permite a troca de men-

- sagens entre pontos fixos em terra e

terminais moéveis por intermédio do
equipamento Standard C, que facili-
tard a emiss@o de relatérios e coleta
de dados. Com isso serd possivel ge-
renciar melhor a frota, a partir da co-
municacdo rdpida entre veiculo e ter-
minal, quando serdo feitas manuten-
¢do de itinerarios, programacgio de
horérios, alerta de roubo e localiza-
¢do automatica do veiculo.
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