“COMO ALINHAR GESTAO DE PROCESSOS,

RECURSOS HU OS E TECNOLOGIA DE
MODO EFICIEN @RIVANDO REDUZIR
CUBEOS E F QPERACOES
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. 4%4%  DEFINICAO DE LOGISTICA o

... € a parte do processo da cadeia de
abastecimento que planeja, implementa e
controla de forma eficaz e eficiente o
fluxo e armazenamento de bens, servicos
e informacao relacionada, desde o ponto
de origem ao ponto de consumo de modo
a atender aos requisitos dos clientes.

(Council of Logistics Management, 1998)
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B f2%  pROCESSO LOGISTICO v

CONSULTORIA

1- Demanda do Mercado 4- Planej. da Producéo
Legenda: 2- Previsao de Vendas 5- Fornec. Matéria-prima
3- Programacao de Compras 6- Abastec. Producao

7- Produto Acabado
8- Distribuicao

MANUFATURA

DOU=Za@wZOON

Fluxo Continuo sem Restri¢cdes:

L - Tempo (Lead Time/OCT) <Qualidade (Servico ao Cliente
{ L Espaco (Estoque/Inventario) < Lucratividade (Valor/Custos

— > Informacdes

———> Materiais
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FAZER AS COISAS H[I ESTRATEGIA DE
CERTAS VALOR

AGREGADQO”


http://www.interbiz.cai.com/
http://www.interbiz.cai.com/

. f%55%  VANTAGENS COMPETITIVAS i

CONSULTORIA

LIDER DE

V CUSTOE

A

L

O

R DE DE
COMODITIES CUSTO
—

CUSTO / PRODUTIVIDADE

1. EFICIENCIA OPERACIONAL: Fazer as coisas corretamente.

2. ESTRATEGIA COM VALOR AGREGADO: Fazer as coisas que devem ser
feitas.
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. g 1,OGISTICA: PUSH TO PULL N

Sistema Logistico Dirigido ao Cliente
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VENDAS
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gwursn OTIMIZACAO DOS PROCESSOS DA CADEIA =
| DE ABASTECIMENTO DO VAREJO

VANTINE

CONSULTORIA

%)
(<,E) g EDD - Entrega Direta Depdsito EDL - Entrega Direta Loja ECD - Entrega Cross Docking
S5 Om\ ao Fl - 5
|LI_J @) F2 oo L2 ] F2 L2 ] F2
25 Ey e = e =
n |D_: E4 L] i 12 =i
803y LEL Ll
ozs¢ [E—TDOK —17
— ; -§. § e CDPf—CDPv — L3 (N ﬁ‘%" w
S’:) Lll-l_J) 'c% § _FI4_ :M :i ’ Cllentes
L — —IZ
% g(] lg E F5 Operador Log:;stlco — :T
>

Online Stores ——



http://www.interbiz.cai.com/
http://www.interbiz.cai.com/

B gowm INTEGRACAO DOS PROCESSOS =z

iNterBiZ  sowoewpeior by design,
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PRODUCAO

\_/

LOGISTICOS VANTINE

*OCT que o cliente deseja
K Promessa de Vendedor
K Nao aderéncia na entrega

* Requerimentos alinhados com politica de
servicos da empresa e nao do departamento
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LOGISTICS INFORMATION SYSTEMS - LIS

FONTE DA

AGUA PROCESSO DE
(RIO) PRODUGAO DA )
AGUA RESERVATORIO

PRINCIPAL ]
_ RESERVATORIO
DA CASA

—————————————————————————————————

DEPOSITO DEPOSITO
FORNECEDOR CENTRAL DE LOJA » CLIENTE

P
VANTINE

CONSULTORIA

I PIPELINE LOGISTICS
Y FAST CYCLE TIME

CODING
DUN-14
EAN-128

r—

‘/‘WMS
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OMPUTER® PF— %

CONSULTORIA

. 250 TENDENCIAS DA LOGISTICA VANTINE

VENDA VIRTUAL / LOGISTICA REAL

E- COMMERCE - HOME DELIVERY

¢ NOVA FORMA DE COMERCIALIZACAO
*LIMITE = CRIATIVIDADE DE CADA EMPRESA

*LOGISTICA = LIMITE DA COMPETENCIA
¢“EXTENDED LOGISTICS - CONSUMER SATISFATION”
.., DESEMBALAMENTO

- » INSTALACAO

—» INSTRUCAO

_» RETIRADA PRODUTO DESCARTADO
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ALIANCAS

| CONJUNCAO DE ESFORCOS I
ENTRE DUAS OU MAIS PARTES P/

OBJET oMU

ST
VANTINE
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O VISANDO

" DIFERE \@e* I OIF‘RENTEA

CONCORRE NCIA



http://www.interbiz.cai.com/
http://www.interbiz.cai.com/

awu: RELACAO CLIENTE / FORNECEDOR: =g

SSOCIATES

VENDEDOR » COMPRADOR
CONTAS ARECEBER » CONTAS A PAGAR

Kt FOCO TRADICIONAL VANTINE
PROMOCAO FINANCAS
REC. HUMANOS MARKETING
LOGISTICA COMERCIAL
INFORMATICA FORNE- SUPER- INFORMATICA
CEDOR MERCADO i
COMERCIAL LOGISTICA
MARKETING REC. HUMANOS
FINANCAS PROMOCAO

MOTORISTA DO CAMINHAO » CONFERENTE
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FOCO

B o= RELACAO CLIENTE / FORNECEDOR:
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SINERGIA OPERACIONAL = SUCESSO

O\

SUCESSO = LUCRATIVIDADE = CLIENTE SATISFEITO

“~_

P
VANTINE

CONSULTORIA

CLIENTE
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“NESTA ERA DE MUDANCAS
DRAMATICAS, OS QUE TEM SEDE
DE APRENDER, HERDARAO O
FUTURO. OS QUE ACREDITAM

QUE JA SABEM TUDO, VAO
DESCOBRIR QUE ESTAO
i PREPARADOS PARA VIVER
' EM UM MUNDO QUE JA NAO
EXISTE MAIS !”

Eric Hofer


http://www.interbiz.cai.com/
http://www.interbiz.cai.com/

-A/---
VANT INE

CONSULTORIA

Fone: (011) 853-5444  Fax: (011) 3064-9733
E-mail: logistics@vantine.com.br
Web site: www.vantine.com.br
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