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Desde a revolugdo industrial quczndo Frederick Tqylor primeiramente efetuou estudos
cientificos da interag&o homem-méquina-produgdo, jamais a administragdo empresarial
sofreu tantas mutacdes conceituais como nos Gltimos 10 anos. Podemos destacar dois
fatores fundamentais para este fato:

® Evolucgo rapida no processamento e transmissdo de informagdes e o violento
crescimento da microinformética.

* Surgimento do Sistema Toyota de Produgéio ou Just-in-Time e o répido crescimento do
Japgo no mercado mundial.

Nesta década de 90 o forte destaque é o direcionamento de todos os fecursos para o
cliente que encontra na Logistica uma das principais ferramentas, pois saindo do enfoque
operacional da 0Oltima década passa agora a ter forte conotagdio estratégica, interagindo
fundamentalmente com Marketing, Produgéo e Qualidade.

O enfoque geral deste Seminério é a visdo sistémica da administragdo de vanguarda,
retratada no sucesso das empresas lideres.

Objetiva-se fornecer subsidios técnicos e conceituais apoiados por estudo de casos, para
) perfelto entendimento de todas as fungdes logisticas inseridas na dindmica dos modelos
gerenciais voltados para a competicdio do mercado.



A) ANALISE COMPARADA DA EVOLUCAO DA ADMINISTRAGAO
e Conceitos cléssicos da organizagdo de empresas
e Métodos e conceitos da Produtividade
e Qualidade em transformagdo
e Conceitos de Qualidade de Servico

B) O IMPACTO DOS FATORES INTERNOS E EXTERNOS
e Missdo da empresa e perspectivas de futuro
e Cultura inferna da empresa
® Resisténcias organizacionais
® Inconsténcia politica
¢ Mercado em transformagdo

C) ADMINISTRACAO DA LOGISTICA INTEGRADA
¢ Evolucdo conceitual da Logistica
e A Informatica e o fluxo confinuo de informacéio
e "Supply ¢hain"
e Interface Logistica e Marketing
* Logistica x Vendas x Produgéio x Suprimentos x Distribuicdo
e Empresas lideres na prética da Logistica

D) QUALIDADE E PRODUTIVIDADE EM LOGISTICA
e Pesquisas dos requerimentos do cliente
e Programa de Qualidade em Logistica
¢ Programa de Produtividade em Logistica
* Instrumentos de medicéio de performance
e "Benchmarking"
¢ Instrumentos de Informética na Logistica

E) SISTEMAS OPERACIONAIS EM LOGISTICA
e A Logistica como valor agregado
e Planejamento de instalagdio para distribuicéo eficaz
e Caminhos para a terceirizagdo dos servigos logisticos
e Sistemas de distribuicdio adequados & necessidade
e Politica e gestdo de estoques na vis&o logistica
e A Logistica e o processo JIT

F) ESTRATEGIA LOGISTICA E SERVICO AO CLIENTE
e O componente logistico no planejamento estratégico
e Redugdo do "lead time" na ética da Logistica
e A empresa voltada ao cliente
e Parcerias logisticas
e Nivel de servigo como arma competitiva
¢ A Logistica conduzindo ao sucesso empresaria




JOSE GERALDO VANTINE, pioneiro na arte e na ciéncia da Logistica no Brasil, vem
atuando hé 20 anos primeiramente na General Motors do Brasil e a seguir como consultor
de empresas, tendo gerenciado mais de 100 projetos para empresas como: Petrobrds,
Bayer, Alcoa, Hering, Autolatina, Rhodia, Johnson & Johnson, Arno, Shell, Santa Marina,
Grupo P&o-de-Actcar, Chocolates Garoto, Tubos e Conexdes Tigre, entre outras.

Responsavel pelo desenvolvimento dos conceitos de Logistica no Pais, & assessor da
ABRAS - Associacdo Brasileira de Supermercados hé 8 anos, e em 1988 teve a iniciativa
de criar a Associacdio Brasileira de Logistica, da qual é associado n® 1 e seu primeiro
presidente.

Ao longo de sua carreira, j@ ministrou inbmeras conferéncias, inclusive no exterior, em
paises como: Argentina, EUA, Franca e Espanha, além de ter produzido mais de uma
cenfena de arfigos para jornais e revistas. Tem sido responsavel pela evoluggo da Logistica
através da promogdo de semindrios nacionais e infernacionais (como LOGISTECH BRASlL)
e missdes de estudos avancados no exterior (como LOGISTECH USA e EUROLOG). E
membro do CLM - Council of Logistics Management nos EUA, do IDLM - Insfitute of
Logistics and Distribution Management na Inglaterra, da ASLOG - Franga, e
correspondente da AILOG - ltélia e ARLOG - Argentina.

Nome de presfigio e credibilidade, & fundador e diretor geral da VANTINE &
ASSOCIADOS, empresa de consultoria em Logistica, DistribuicGo e Gestdo Empresarial.



DATA
25 de maio de 1993

LOCAL

Hilton Hotel

Av. Ipiranga, 165 - 2° andar
Séio Paulo, SP

HORARIO
08h30 - Credenciamento
0%9h00 as 18h00 - Semindrio

CUSTO E CONDICOES
e US$ 300 - |nc|usos material didético, almoco, estacionamento e cerhﬂcado de
participacdo.
* Cambio comercial do dia do pagamento.
e Desconto de 10% a partir da 2° inscricdo da mesma empresa.
O puagamento deveré ser feito em nome de J. G. VANTINE E ASSOCIADOS LOGISTICA
E DISTRIBUICAQ FISICA S/C LTDA. (CGC 53.317.285/0001-55; |.E. isental),
através de:

- Cheque nominal cruzado

- Ordem de Pagamento/DOC para BRADESCO, c¢/c 30.452-2, agéncia 0648/3 -
Praca Portugal, Sdio Paulo, SP.
Neste caso, é |mprescmd|ve| que a copia do comprovante de depésito seja enviada
|untamente com a ficha de inscricdo, para perfeita ldenhﬁcogoo do remetente.
o ATENCAQ: Pessoas fisicas e/ou juridicas devem descontar 3% de IRRF
* No caso de impossibilidade de comparecimento do inscrito, outra pessoa da mesma
empresa ou grupo podero substitui-lo, mediante comunicagdo por escrito até 05 dias
Uteis antes do evento.
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